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   صلختسملا
 ديدجتلا يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا رود ةيمها ةفرعم ىلا يلاحلا ثحبلا فده         
 طابترا ةقلاع كلانه له(.وهو مهم لؤاست يف ثحبلا ةلكشم تلثمتو .  ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
 ريسفتلو . ) ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا و ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا نيب ريثأتو
 اهنم تقتشاو , ريثأتلاو طابترلأل نيتسيئر نيتيضرف ةغايص مت ةيسيئرلا ثحبلا تاريغتم نيب ةقلاعلا
 نم ددع ءارآ ءاصقتسا يف يليلحتلا يفصولا جهنملا مدختسا ثحبلا فادها قيقحتلو  . ةيعرف تايضرف
 عومجم نم اًيدايق )٤٥( ةنيعلا دارفأ ددع غلبو ، قداصلا ماملاا ةعماج ايلعلا تايوتسملا يف نييدايقلا
 يلوؤسمو مهينواعم و ماسقأ ءاسؤرو  ةرادإ سلجم( رارقلا باحصا نم اًيدايق )٦٠( غلابلا يلكلا عمتجملا
 مادختسا مت تانايبلا ليلحتلو . ةمكحم  ةنابتسا بجومب  ءارلآا علاطتسا ىرجو ,)تادحولاو بعشلا
 لماعم( : يه ةمدختسملا ةيئاصحلاا بيلاسلاا نمو , EXCEL جمانربو SPSS يئاصحلاا جمانربلا
 اهمهأ تاجاتنتسلاا نم ددع ىلا ثحبلا لصوتو . )طيسبلا يطخلا رادحنلاا لماعمو , نامريبس  طابترا
 ،يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا قيبطت يف ةعماجلل رهاظتي أدب ىوتسم كلانه
 ديدجتلاو ةيرشبلا دراوملل  ةمعانلا تاراهملا نيب يدرط ريثأت تاذو ةيونعم طابترا ةقلاع دوجوو
 . يجيتارتسلاا
 ةعماج ، ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا ، ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا :ةيحاتفملا تاملكلا
  )ع( قداصلا ماملاا

Abstract 
The current research aims to understand the importance of the role of human resource soft skills 
in learning-based strategic renewal. The research problem was represented by an important 
question: "Is there a correlation and influence between human resource soft skills in learning-
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based strategic renewal?" To explain the relationship between the main research variables, two 
main hypotheses of correlation and influence were formulated, from which sub-hypotheses 
were derived. To achieve the research objectives, the descriptive analytical approach was used 
to survey the opinions of a number of senior leaders at Imam Al-Sadiq University. The sample 
included (45) of the total population of (60) decision-makers (Board of Directors, department 
heads and their assistants, and division and unit heads). The intentional sampling method was 
used, and their opinions were surveyed using a validated questionnaire. To analyze the data, 
the statistical programs SPSS and Excel were used. Among the statistical methods used were 
(Spearman's correlation coefficient and simple linear regression coefficient). The research 
reached a number of conclusions, the most important of which is that the university is 
beginning to demonstrate a level of application of human resource soft skills in strategic 
renewal, and there is a significant and positive correlation between human resource soft skills 
and strategic renewal. 
Keywords: human resource soft skills, learning-based strategic renewal, Imam Al-Sadiq 
University  

  ةمدقملا
 ةرادإب نوبغري نيذلا دارفلأل ةفلتخملا ةايحلا بناوج يف حاجنلا حاتفم يه ةمعانلا تاراهملا           
 جاتحت  ديدجتلا وحن لمعلا يف هطيطختو تقولا اهيف عراستي ةئيب يفف , نيرخلاا ةدايق وا , مهتقو
 هاجتأب عفدتو , ةسوملم ريغ اهنكلو ةبلصلا نع كيهان, ةمعانلا تاراهملا يوذ باطقتسا ىلا تامظنملا
 قيضو ماهملا مكارتو ةيمويلا طوغضلا ببسبو . اهل لضفا وه ام ريوطت يف داجلا لمعلاو نيسحتلا
 تاراهملا  ةيمهأ حضتتو .ةيمتح ةرورض لاعّف لكشب ديدجتلاو سفانتلا ةرادا ىلع ةردقلا تحبصأ تقولا
 ءزجتيلا ءزج عادبلإا نإ ذإ . ةيعادبلااو  ةيركفلا تاراهملا و تامظنملاب قاحلل هطيطختو تقولا بسكو
 لضفا زاجنلإ , ةمعانلا تاراهملا باطقتسا انه بجيو  تامظنملل يجيتارتسلاا ريوطتلاو ديدجتلا نم
 كلذب دارفلأل نكمي و .ريوطتلا نم ةدافتسا ىصقأ قيقحتل اهينبت نكمي يتلا , تايجيتارتسلااو تاسرامملا
 قيقحت لجأ نم مهتايح ةدوجو مهتيجاتنإ نيسحت َّمثَ نمو ،مهتايلوؤسمو مهتابجاو نيب يباجيإ نزاوت قيقحت
 .مهفادهأ
  ثحبلا ةلكشم 
  كانه تناك دقف ,ملاعلا ءاحنأ عيمج يف تامظنملا يف اًمهم اَرود اًيلاح  ةيرشبلا دراوملا ةرادا يدؤت 
 ينبملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةسفانملا ىرجم رييغت يف لعافلا  مهرودو ةمعانلا دارفلاا تاراهمل ةيمهأ
 ديدجتلا يف رثؤي  رييغتلا ةراداو ةفرعملا ةكراشمو تامولعملاو تاراهملاب دارفلاا ةردق  نإ . ملعتلا ىلع
 لمعلا ةئيب يف ريبك لكشب تاراهملا هذه رثؤتو .صرفلا زيزعتو ملعتلا ىلع ينبملا يجيتارتسلاا
 تامظنملا ىلع بجيو , مهريوطتو نيفظوملا نم لك ءادأ نيسحتو ةرادإ ادًج ديفملا نمو .تامظنملاو
 ةراداو ةيركفلاو ةيدايقلاو ةيلصاوتلا ةمعانلا تاراهملا يوذو بهاوملا بذج ىلع ربكأ لكشب زيكرتلا
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 اذه يدؤيو ، ةيميظنتلا تاياغلاو فادهلأا قيقحت لجأ نمو ةمظنملل ةيئاهنلا ةعفنملا لجأ نم , تاذلا
 لجا نم , ىرخلاا تامظنملا عم  ةديج تاقلاع ةماقإب كلذو , ةيرشبلا دراوملا ةرادإ ىلإ ةجيتنلاب
 اميف داجلا لمعلاو دارفلاا هدعاسم نم دبلاو .مهيلع ظافحلاو نيفظوملا نم تاراهملا يوذ ىلع لوصحلا
 هجوت كلذل .ةمساحلا حاجنلا لماوع دحأ نلآا ةمظنملا لخاد  ةيرشبلا دراوملا ةرادإ رود دعيو , مهنيب
 نع لاضف , ةمعانلا تاراهملا يوذ ةيرشبلا دراوملا  ةلقو نيفظوملل  ةمظنملا راقتفا لوح ثحبلا
 لامعلاا ةئيبل ديازتملا ةعرسلا ببسبو . ةمظنملا لخاد اًيئاداو اينقت دارفلاا نيسحتو ريوطت ىلا اهجايتحا
 ةلكشم ترهظ ,رمتسملا نيسحتلاو ملعتلا ىلا دانتسلااو , يجيتارتسلاا ديدجتلا ىلا هجوتلا بلطتت يتلا
 :ثحبلا ةلئسأ
 : ةيتلأا ةلئسلأا نع ثحبلا باجأ

 ؟ ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا نم ةعماجلا ديصر ام .١
 ؟ ةعماجلا يف  ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلل عفاد دجوي له .٢
 ؟ةعماجلل يجيتارتسلاا  ديدجتلا و ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا نيب طابترا ةقلاع كلانه له .٣
 ؟ ةعماجلل يجيتارتسلاا  ديدجتلا يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا رثؤت له  .٤

  ثحبلا هيجهنم
  ثحبلا ةيمها :لاوا
 -: يتاي امب ثحبلا ةيمها حيضوت نكمي

 ديدجتلاو ةمعانلا ةيرشبلا دراوملا تاراهم , عوضوملا ةيمها نم هتيمها ثحبلا دمتسي .١
 .ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
 ديدجتلا يف ةمعانلا ةيرشبلا دراوملا تاراهم ةيمهأب ةثوحبملا ةعماجلا يف يعولا ةيمنت .٢

 .ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
 ةوطخ لثمت اهتيبلتو مهتابلطتمو ةيرشبلا دراوملا تاراهم ةيمها لوح ةمظنملا ةرادا راظنا هيجوت .٣

 .ملعتلا ىلع ينبملا ديدجتلا يف ةمهم
 ىلع ةردقلاب كلذو , ةيرشبلا دراوملا ةرادلإ اًئشان اًهاجتا ةمعانلا ةيرشبلا دراوملا تاراهم لثمت .٤

 .ةعماجلا صرف ةدايزو عادبلإاو ديدجتلا
 ثحبلا فادها :ايناث
 :  يتأي ام ىلإ ثحبلا فده
 .ةعماجلا ىدل اهتيمهاو ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا موهفمب فيرعتلا .١
 ةثوحبملا ةمظنملل هتانونكم حيضوتو هداعباو ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا موهفمب فيرعتلا .٢
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 دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةمعانلا ةيرشبلا دراوملا تاراهم نيب ةيطابترلاا ةقلاعلا ةعيبط ديدحت .٣
 .ةثوحبملا ةمظنملل ملعتلا ىلا
 ةمظنملل ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةمعانلا ةيرشبلا دراوملا تاراهم ريثأت ةقلاع ديدحت .٤

 .ةثوحبملا
 يضرفلا ططخملا :اثلاث
 : يتلآا ططخملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةمعانلا تاراهملا نيب ةقلاعلا تذخأ
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 يضرفلا ططخملا  )١( لكش
  ثحبلا تايضرف :اعبار 
 ديدجتلا و ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا طابترا نيب ةقلاع دجوت : )(H1 ىلولاا ةسيئرلا ةيضرفلا
 ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
  : يتلآا اهنم عرفتيو ةيونعم ةللاد تاذ 
• H11: دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو  ةيركفلا تاراهملا نيب ةيونعم ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دجوت 
 ملعتلا ىلا
• H12:دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا و ةيعادبلاا تاراهملا نيب ةيونعم ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دجوت 
 ملعتلا ىلا
• H31:: دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا و ةيدايقلا تاراهملا نيب ةيونعم ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دجوت 
 ملعتلا ىلا
• H14:دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا و تاذلا ةرادا تاراهم نيب ةيونعم ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دجوت 
 ملعتلا ىلا

 دراوملل ةمعانلا تاراھملا
 ةیرشبلا

 
 ةیركفلا تاراھملا
 ةیعادبلإا تاراھملا
 ةیدایقلا تاراھملا
 تاذلا ةرادا تاراھم

 يجیتارتسلاا دیدجتلا
 ملعتلا ىلا دنتسملا

 
 صرفلا فاشكتسا

 صرفلا للاغتسا

 طابترا

 ريثأت
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 هيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملل ةيونعم ةللاد تاذ ريثأت ةقلاع دجوت : )H2( ةيناثلا ةسيئرلا ةيضرفلا
 ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف
 : يتأي ام ةيضرفلا هذه نع عرفتيو
• H11:ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةيركفلا تاراهملل ةيونعم ةللاد تاذ ريثأت ةقلاع دجوت 
 ملعتلا
• H12ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةيعادبلإا تاراهملل ةيونعم ةللاد تاذ ريثأت ةقلاع دجوت 
 ملعتلا
• H13ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةيدايقلا تاراهملا ةيونعم ةللاد تاذ ريثأت ةقلاع دجوت  
• H14ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف تاذلا ةرادا تاراهمل ةيونعم ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دجوت 
  ملعتلا
  سايقلا رداصم: اسماخ
 رداصملا هذه )١( لودجلا نبي

 سايقلا رداصم )١( لودجلا
 سايقلا ردصم تارقفلا تاريغتملا ت
 et.al,2018 Musembi, ١٦  ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا ١

 ٤ ةيركفلا تاراهملا
 ٤ ةيعادبلإا تاراهملا
 ٤ ةيدايقلا تاراهملا
 ٤  تاذلا ةرادا تاراهم

   et.al,2024 Maharani, ٨ ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا ٢
 ٤  صرفلا فاشكتسا
 ٤ صرفلا للاغتسا

 
  هتنيعو ثحبلا عمتجم :اسداس
 )٦٥( مهددع غلابلا )قداصلا ماملاا ةعماج ( يف ةيرادلإا تايوتسملا يف ءاسؤرلاو ةداقلا  عمتجملا لمش
 حيضوت نكميو. روكذملا عمتجملا نم لاًوؤسم )٤٥( نم ةنوكتملا ةنيعلا رايتخا مت نيح يف ، لاًوؤسم
 -:يتلآا )٢( لودجلاب ةنيعلل ةيلولأا تانايبلا
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  ةنيعلل ةيلولاا تانايبلا نيبي )٢( لودج
 ةبسنلا راركتلا ةفدهتسملا تائفلا ريغتملا ت
 ٪٧٣ ٣٣ ركذ يعامتجلاا عونلا 1

 ٪٢٧ ١٢ ىثنا
 ٪١٠٠ ٤٥ عومجملا

 ٪٢٢ ١٠ 30-20 رمعلا ٢
40-30 ٢٢ ١٠٪ 

 50-40 ٣١ ١٤٪ 
60-50 ٢٥ ١١٪ 

 ٪١٠٠ ٤٥  عومجملا
 ٪٢٩ ١٣ سويرولكب يملعلا لهؤملا ٣

 ٪٣٣ ١٥ ريتسجام
 ٪٣٨ ١٧ هاروتكد

 ٪١٠٠ ٤٥  عومجملا

 
 ؛ روكذلا  نم مهرثكأ نييدايقلا نيلوؤسملاو ءاردملا نا )٢( لودجلا حضوي -:يعامتجلاا عونلا -١

 لاًوؤسم )١٢( ثانلاا دادعا تناك  نيح يف )٧٣%( ةبسب لاًوؤسم )٣٣( روكذلا ددع  غلب دقف
 )٪٢٧( ةبسنبو

  اًراركت )١٤(  عقاوب ,راركت ىلعأ تققح ٤٠ – ٥٠ ةئفلا نا )٢( لودجلا نم حضتي -: رمعلا -٢
 زكارم يف ةطسوتم رامعأ ةعيبط ىلع ةبلاغلا يه ةئف هذه نا ىلع لدي اذهو, )٣١%( ةبسنبو
  ةبراقتم تايوتسمبو اًعابت ةيقابلا تائفلا يتأت مث نمو , ةعماجلا يف ةدايقلا
 دادعأ ىلع بلاغلا عباطلا يه هارونكدلا ةئف نا حضتي )٢( لودجلا نم -:يملعلا لهؤملا -٣

 مث.)٪٣٨( ةبسنبو  )١٧( مهددع ناك ذإ ,راركت ىوتسم ىلعا تققحو , ةعماجلا يف نيلوؤسملا
 , سويرولكبلا ةريخلاا ةبترملا يف مث )٪٣٣( ةبسنبو )١٥( مهددع ناك ذا ,ريتسجاملا ةئف تلح
 . )٪٢٩( ةبسنبو )١٣( مهددع ناك ذا

 ثحبلا جهنم :اعباس  
 . هتنيعو ثحبلا عمتجم و بسانتي يذلا جهنملا هنوك , يليلحتلا يفصولا جهنملا يلاحلا ثحبلا يف دمتُعا
  ثحبلا دودح  :اًنماث
  قداصلا ماملإا ةعماج  ىلع ثحبلا رصتقا : ةيناكملا دودحلا -
 تادحولاو بعشلاو ماسقلاا ءاسؤر نم ددعو ةرادلاا سلجم تلمش : ةيرشبلا دودحلا -
 .  ٢٠٢٥-٢٠٢٤ يساردلا ماعلا نم يناثلا لصفلا : ةينامزلا دودحلا -
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 تانايبلا عمج بيلاسا :اعسات
  امأ ، يرظنلا بناجلا ةيطغتل  )تينرتنلاا ( تامولعملا ةكبشو ةيبنجلااو ةيبرعلا رداصملا تدمتُعا
   . تامولعملاو تانايبلا عمجل ةنابتسا دادعا هيف مت دقف يلمعلا بناجلا

  يرظنلا بناجلا :لولاا لصفلا
            ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا : لولاا بلطملا
 مهستُ يتلاو ،يرزآتلا ريثأتلا اهل يتلا ةيصخشلا تامسلا نم ةعومجم  يه ةمعانلا تاراهملا -١       
  ،"ةيصخشلا تاردقلاو تاراهملا نم ةعومجم" اًضيأ يهو . ةينهملاو ةيصخشلا ةيلاعفلا يف مساح لكشب
 تاءافك اهنأب "ةمعانلا تاراهملا" تفرّعو ،نيرخلآا عم انقفاوتو ،انم لك فقوم ةمعانلا تاراهملا فصتو
 كدعاست ةبعصلا تاراهملا نإ لاقي ام اًريثكو . ةيعامتجلااو ةينهملا تاراهملا عطاقت دنع رهظت ،ةيضرع
 ىلإ لوصولاو , ةفيظولاب ظافتحلاا لجا نم ةمعان تاراهم ىلإ جاتحت كنكل ،ةلباقملا يف حاجنلا ىلع
 .)(Cotet,et.al,2017:3  ينهملا حاجنلا
 كلاتما ىلإ  لمعلا يف جاتحي لاعّفلا فظوملا نأ ) ( Lim, & Ling, 2011:232 نم لك  دكأو
 نأ نيح يف ، ماهملا ضعب ءادلأ ةبلصلا تاراهملا مدختسيُ نإب . ةمعانلا تاراهملاو ةبلصلا تاراهملا
 ،ماهملا ءادأ ةئف نمض جردنت لا يتلا  ,ةيقايسلا ةطشنلأاب صاخلا لمعلا ءادلأ ةبولطم ةمعانلا تاراهملا
  .ةيميظنت تائيب يف نولمعي سانلا نلأ يقايسلا ءادلأا أشنيو . ةمظنملا لمع ةيلاعفل ةمهم لازت لا اهنكلو

 ةيصخش تاراهم يهو كولسلاو فقوملاو ةيصخشلاب ةقلعتملا تامسلاو تاردقلاو تاراهملا نا
 , يدقنلا ريكفتلا و لصاوتلاب ةيصخشلا تاراهملا تلااجم ىلا راشيو . اهسايقو اهتظحلام بعصي
 , يعامجلا لمعلا و , ةينهملاو ةيقلاخلأا ؛ تايقلاخلأاب  كلذكو , تلاكشملا لحو   يعادبلإا ريكفتلاو
  يعامجلا  لمعلاو  تلاكشملا   لح   تاراهم  دعت و  . يفطاعلا  ءاكذلاو  , لامعلأا ةداير و , ةدايقلا و
                                                                                         لمعلا باحصلأ تاراهملا مهأ نم , ةيصخشلا تاراهملاو فيكتلا ىلع ةردقلاو  لصاوتلاو

Lok , et.al ,2021:384) (. ةيصخشلا ميقلاو تامسلا نم ةعومجم ىلإ  اًضيأ تاراهملا ريشتو , 
 تاسرامملل اهتيمهأو تاراهملا مهف حبصأو . ةينهملاو ةيصخشلا ةايحلا يف حاجنلل ادًج ةمهم دعتُ يتلا
 .) (Johnson, 2021:101   .يمقرلا ملاعلا يف هيف رظنلل  ةًمهم ةفلتخملا تلااجملا يف

  يف رثؤت لا  اهنأ ثيح نم , ةمعانلا تاراهملا ةيمها ) Matajang , 2023 :2362  (  نيبو
  زجني مل يذلا , لمعلا ناكم يف عادبلإاو فاشتكلاا عيجشت يف اًضيأ ةيساسأ اهنإ لب ، بسحف دئاقلا ءادأ
 ،عادبلإاو فيكتلا ىلع ةردقلاو يفطاعلا ءاكذلا لثم ،ةمعانلا تاراهملل ةيرهوجلا صئاصخلا رفوتو . دعب
 اًزفحم اهفصوب رخآ رود اهلو ,  نيقيلا مدع ةلاح طسو ةديدج لولح داجيإو ,راكتبلال دارفلأل ةحاسم
 .ةينيتورلا دودحلا ىلع رصتقت لا راكفأ  جاتنأ ىلإ يدؤي امم ،قيمعلا مهفلاو يرشبلا لعافتلا ىلع عجشي
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  ةبعصلا تاراهملا نم لك ةيمهأ نوكردي نيسرامملا ىلا )Azim,et.al,2010:398( راشاو
 نم مه نيسرامملا نكلو ،سانلا عم لماعتلاب كلذو , ةمعانلا تاراهملاو  ةعونتملا تايلمعلاب قلعتت يتلا
 طيطختلل  ةبسنلاب ةمهم نوكت ةبعصلا تاراهملاو  .تاراهملا هذه مادختسا نيسحتو ةنزاوم مهيلع نيعتي
 تاباجتسلاا ناف ،كلذ عمو . ططخلا هذه ذيفنت يف امًهم ارًود ةمعانلا تاراهملا يدؤت نيح يف ، مكحتلاو
 درفلا ىدل نوكي نأ بجيو . ةمعانلا تاراهملا دئاوف ىلع ءوضلا  طلست نيفلتخم نيسرامم نم ةيلاتلا
 نوكي نأ بجيو ،تامولعملا ىلع لوصحلاو ،رييغتلاب روعشلاو ،سانلا عم لماعتلل ةمعانلا تاراهملا
  .ءارقتسلااو ؤبنتلاو ليلحتلل ةبلصلا تاراهملا هيدل

 ىلا اهلك يدؤت ةددعتم عاونأ  )  Kumar,et.al,2022:222 (  ركذ امك ،ةمعانلا تاراهملل و
 : يه عاونلأا هذهو  لمعلا يف حاجنلا

 ،لكاشملا لحو ،يتاذلا زيفحتلا و ،فيكتلا ىلع ةردقلا و ،عادبلاا و ،تلااصتلآاو ةدايقلا تاراهم
  .تقولا ةرادا و ،لمعلا تايقلاخا و

 :يهو , ةمعانلا تاراهملا نم ةضيرع اًعاونأ وركذ دقف )Matteson,et.al,2016:75   ( امأ
  . نئابزلا ةمدخ تاراهمو يعامجلا لمعلا تاراهم لثم ، ةيصخشلا تاراهملا -١
  . ملعتلا ةيفيك ةفرعمو رارقلا ذاختا لثم ،ريكفتلا تاراهم  -٢
 . تاذلا ةرادإو لصاوتلا تاراهم  -٣
 et.al,2018:9, ( ةسارد يف تدرو ةددعتم اًداعبأ ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملل نإو

Musembi(، يتلآاك يهو , يلاحلا ثحبلا اهدمتعا يتلا يهو : 
 عاونلاا يف ريكفتلا اذه ىلإ رظنيُو . دقانلا ريكفتلاب ةيركفلا تاراهملا قلعتت : ةيركفلا تاراهملا -١

 نم سكعلا ىلع ، ملعتلا ةيحان نم  ايًماهفتسا وأ ايًقطنم اجًهن  هفصوب , تاصصختلا نم  ةفلتخملا
 ةرداق  اهنوكب ةيركفلا تاراهملا زيمتت و .) (Donald, 1985 :54  . يظفحلا وأ يدئاقعلا جهنلا
 عادبلإا ىلع ةردقلل  ةزيمملا ةمسلا نإو . نايحلأا نم ريثكلا يف ضعبلا هضرتفي امم , عادبلإا ىلع
 .) (Rosenbaum,et.al,2001:457 ةغلل ةيهانتملالا ةثادحلا عبطلاب يه يركفلا ءادلأا يف

 مايقلا لجا نم "اًيبناج" كرحتلا ىلإ درفلا عفدت ةيعادبلاا تاراهملا نإ : ةيعادبلاا تاراهملا -٢
 امب , ةفلتخم بيلاسأ تاقولاا ضعب يف درفلا مدختسيو . ةفلتخم ميهافمو لوخد طاقنو تاروصتب
 كاردلإا عم لماعتي نأ ريبك لكشب يعادبلإا ريكفتلا لواحيو .اياضقلا لحل تازازفتسلاا كلذ يف
 .) (Gafour & Gafour, 2020:4  ةفلتخم رظن تاهجو ميدقتل
 كلت نم فلأتت يهو , ةدايقلا تاراهم تابلطتمل ساسلأا يه ةيفرعملا تاراهملا : ةيدايقلا تاراهملا -٣

 هذهو اهرشنو اهتجلاعمو تامولعملا عمج لثم ،ةيساسلأا ةيفرعملا تاردقلاب ةقلعتملا تاراهملا
 يهفشلا  لاصتلااك, ةداقلا اهيف كراشي يتلا ةطشنلأا نم ريبك ءزجك ةبولطم ةيساسلأا تاراهملا
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 لماك مهف قيقحت لجأ نم بسانم لكشب ةلئسلأا حرطو مهفلو , طشنلا عامتسلااو  ثدحتلا ربع
)Mumford,et.al,2007:156( . 

  ديوزتلا  فدهب , درفلل يمسر يميلعت جمانرب يأ" ىلإ ةراشلإل تاذلا ةرادا مدختست : تاذلا ةرادا -٤
 ةيتاذلا ةرادلإا نإ لاقيو "دمتعملا ماظنلا ريياعم نمض ةلاحلا ةرادلإ ةمزلالا تاراهملاو تامولعملاب
 مئاقلا تاصصختلا ددعتم يعامجلا ميلعتلا لثم ،ميلعتلا نم نيعم عون يف درفلا كراشي امدنع رهظت
 McGowan, 2005 :2 )  (. اهريعو ملعتلا ئدابم ىلع

        ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا :يناثلا بلطملا
        ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا  موهفم -١

 ديدجتلا ةيلمع يف ةرثؤملا تازفحملا فينصت ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف نكمي
 يرشبلا لاملا سأر لثم ةيدرفلا لماوعلا لمعت ، اهلوأ  :ةطبارتم ةيسيئر رواحم ةثلاث ىلإ يجهنم لكشب
 ةدايقلا طامنأو , يجيتارتسلاا دئاقلا تافص نع لاًضف ، اًينهم رثكلاا رودلاو ةيوهلاو ،يعامتجلااو
  ةعونتملا ةكرشلا تاردق كلذ يف امب ،ةيميظنتلا لماوعلا رفوت ،اهيناثو . ديدجتلا ةيلمع يف  ةيساسلاا
 .يجيتارتسلاا ديدجتلل يليغشتلاو يلكيهلا ساسلأا ،ةيفيظولا ةرادلإاو ،ةيراجتلا ةربخلاو ،اهتاناكمإو
 ةيجولونكتلا تاريغتلاو ،قوسلا يف نيقيلا مدعو ،ةيئيبلا تامزلأا لثم ةيجراخلا لماوعلا يدؤت ،اهثلاثو
    ةدمتعملا اهتايجيتارتسا ديدجتل تامظنملل اًصرف حيتتو , ةريبك طوغض ىلإ ةعانصلا ةايح ةرودو

Maharani,2024:726)(. 
 لكشب ريثأتلا ىلع ةردقلا ، اهلوأ  اهنمو ؛ةمهم ددعتم صئاصخب يجيتارتسلاا ديدجتلا  عتمتيو

 ةجيتنو ىوتحمو ةيلمع يجيتارتسلاا ديدجتلا لمشي ،اهيناثو .ديعبلا دملأا يف ةكرشلا قافآ يف ريبك
 ريفوت ىلإ ديدجتلا اذه فدهي ، اهعبارو .ةمظنملا تامس لادبتسا وأ ديدجت نمضتي ،اهثلاثو ,ديدجتلا
 لادبتسا ديدجتلا نمضتي ثيح ذإ  ،صئاصخلا هذه ىلع ءًانب .لبقتسملا يف روطتلا وأ ومنلل ساسلأا
 & Agarwal ). ديعبلا دملأا يف اهقافآ يف ريبك لكشب ريثأتلا ىلع ةردقلا اهيدل يتلا ةمظنملا تامس

Helfat, 2009 :282 ) 
 ددعتم نوكيو زكّرم دهج وه ديدجتلا نا ىلا )  et.al,2024:710 Maharani, ( راشأو

 فدهي  ةجيتنلابو ،ةريغتملا قوسلا تايكيمانيدل ةباجتسا ةمظنملل ةيساسلأا تاءافكلا ليوحتل , تايوتسملا
 دق يذلاو ،يميظنتلا رييغتلا نع ديدجتلا نم لكشلا اذه فلتخيو , ليوطلا ىدملا ىلع حاجنلا قيقحت ىلا
 تاءافكلا ديدجت ريغ نم , تاديدمتلا وأ فذحلا وأ تافاضلإا لثم , ةفلتخم تلايدعت ىلع اًيوطنم نوكي
  . ةرورضلاب ةيساسلأا

 ديدجتلا ليهستل ةيجراخلا ةفرعملا ىلإ لوصولل ةديازتملا ةيمهلأا ةثيدحلا تاساردلا تينبو
 نيكيرشلا لاكل ذإ ثيح ،تامظنملا نيب ةقلاع ءانب ةيجراخلا ةفرعملا ىلع لوصحلا بلطتيو .يجيتارتسلاا
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 تاردق ةيجيتارتسلاا هذه ززعت ةجيتنلابو , تامظنملا نيب ملعت ةيلمعب كلذو , ضعبلا امهضعب نم ملعتلا
jcik, ó& W čMlinari  نيّبو .) Kwifi, 2012 :125-Al(  يجيتارتسلاا ديدجتلا قيقحتل ملعتلا

 بلغتلا ىلع اهتردق وأ ، اهدامتعا راسم رييغتل ةكرشلا هدمتعت يجيتارتسلاا ديدجتلا نإ ) ( 2023:416
 . لجلأا ليوطلا ءادلأا نامضل دومجلا ىلع

  اهباعيتساو ةديدجلا ةفرعملا مادختساو زيزعتب ةطبترم ةيروطت ةيلمع وه يجيتارتسلاا ديدجتلا نا
 . اهتاجتنم قوس لاجم يفو  ةمظنملل ةيساسلأا تاءافكلا يف رييغتلا ثادحإ لجأ نم ركتبملا كولسلاو
 ةدعاقلا نم ملعت ةيلمع اهقبست يميظنتلا لاجملا يف ةحجانلا تارييغتلا نأ ديكأت ىلإ فيرعتلا اذه دنتسيو
 .) (Floyd, & Lane ,2000 :155    يلخاد رايتخاو , ةمقلا ىلإ

 للاخ ةيرادلإاو ةيميظنتلا تلااجملا مامتها طحم ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا موهفم حبصأو
 راسملا ىلع دامتعلاا طمن رسك نم تاسسؤملا نكّمت يتلا ةيلمعلاب موهفملا اذه ىنعيُو .ةريخلأا تاونسلا
 .) (Schmitt,et.al, 2018 :1 ةيجيتارتسلاا اهتاردقو اهاياون ليدعتب كلذو ،قباسلا

 et.al,2024:713, (  راشأ دقف ؛ ةصاخ ةيمهأ ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتللو
Maharani ( ةفرعملا باستكا نم تامظنملا نكمي ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا نا ىلإ 

 ةيتاوم ةئيب قلخ نايك يأ ىلإ ةملعتملا ةمظنملا تراشأو . ةيلعاف رثكأ لكشب فادهلاا قيقحتو ةديدجلا
 امم ،اهتاسراممو ةمظنملا ةفاقث تلااجم عيمج ملعتلا للختي و .رييغتلا وأ فيكتلا بناج ىلإ  ملعتلل
 . ىرخلأا ملعتلا لاكشأو ةفرعملا لدابت يف طاشنب ةكراشملا ىلع تايوتسملا لك يف نيفظوملا عجشي

 قيقحت يف ايًساسأ اءًزج دسجي هنوك ديدجتلا ةيمها )  (Bonnici & McGee2014 :1 ركذو
 ايجولونكتلا كلذ يف امب ،ةئيبلا ىلع أرطت يتلا تاريغتلاو ةكرشلاو ةيلخادلا تاقيبطتلا نيب قفاوتلا
 ةيسفانتلا ديدحت ىلع ةردقلاو , لامعلأا ةرادإ يف عضولا زواجت مزلت يتلا ، تاعانصلاو قاوسلأاو
 . ليوطلا ىدملا ىلع ةكرشلل

 تارتوتلل لاعف لح هنأب ديدجتلا ) Hall & Inocencio,2013:429 )-Lengnick  فصوُ دقو
 نع اضرلا مدع وأ رتوتلا لوصح لباقم ,ةيلاحلا ةكرشلا ةيجيتارتساب مازتللااو دومجلا نيب ثدحت يتلا
 مت يذلا رتوتلا عم ةركفلا هذه يزاوتتو .ةديدج قرط ذاختا لجا نم ةلوذبملا دوهجلاو  ةققحتملا جئاتنلا
 للاغتسلاا نيب بسانم نزاوت داجيإ ىلإ ةجاحلاو ,ةيميظنتلا ةنورملا ىلع لمعلا يف هنع ريبعتلا
 ةيسسؤملا ةلحرم يف احًوضو رثكأ نيتاه ملعتلا يتيلمع نيب ضقانتملا طغضلا حبصيو, فاشكتسلااو
 ديدجتلاب طبترت ام ابًلاغ ةريبك ةيجيتارتسا دئاوف يسسؤملا يميظنتلا ملعتلا لمحيو .نيعم  لمع راطلإ
 . يجيتارتسلاا

 ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا ةيمها ىلا )   ( Ameen & Mhaibes, 2024 :268راشأو
 زيزعتو , ةيميظنتلا تاقوعملا ىلع بلغتلا نم ةمظنملا نكمت يتلا ةيقابتسلاا صرفلا دلوي وهف ملعتلا
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 ةفرعمب كلذو , ةيميظنتلا ايلاخلا يف فعضلا تلااح ةجلاعم ىلع لمعيو , لماشلا يعانملا اهماظن
 ىلع لمعي و . ةفرعملا ميظنتو اهدراوم عيزوت ةداعإ ىلع تامظنملا اًضيأ دعاسي و ,لبقتسملا  تابلطتم
  . صرفلا للاغتساو تاديدهتلا ليلقت ىلع دعاست ةميلس ةيداير ةيلقع قلخ
 اهتدمتعا يجيتارتسلاا ديدجتلل   نيدعب   دوجو  )  et.al,2024:713 Maharani, ( ةسارد  تنيبو
  )  للاغتسلااو فاشكتسلاا(  ــب  اهديدحت نكمي يتلا , ةيلاحلا ةساردلا
  : فاشكتسلاا -١
 لاملا سأر و ،يرشبلا لاملا سأر اهنمو , لماوعلا نم ةعومجم ىلع صرفلا فاشتكا دمتعي .١

 دويقلا ىلع بلغتلا ىلع لامعلأا داور لماوعلا هذه لك دعاستو .ةيعامتجلاا تاراهملا و ،يعامتجلاا
 ,Tang(  اهجمدو اهمكارتو ةفرعملاو تامولعملل لامعلأا داور باستكا ليهستب  كلذو , ةيسسؤملا

2010 :463 (. 
    : للاغتسلاا -٢
 فاشكتسلاا يوطني نيح يف ،ةمئاقلا جذامنلاو تاءافكلا عيسوتو نيسحت ىلع  للاغتسلاا لمعي   .٢

 هيدلو , ةروطخ لقأ وهف للاغتسلاا امأ . ةديدج نوكت  تاعوضومو تلااجم يف بيرجتلا ىلع
 فاشكتسلاا امأ .ةريغتم ةئيب يف  ةزيمم تاءافك ريوطت ىلع للاغتسلاا دعاسيو . حاجنلل ىلعأ صرف
 ةيلقع مهيدل نيذلا ,ءاملعلا زفحت ةئيب قلخ بجي انهو . لشفلا صرف عافتراب ،ةروطخ رثكأ وهف
 . )( Sudhir,  2016 :3   حاجنلا قيقحتل ةيفاشكتساو ةيللاغتسا

 ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا روظنم زكريُ هناب ) Weiss &  Kanbach , 2023:319  ( راشاو
 لامعلأا للاغتسا عم ، يلبقتسمُ حٍبرمُ ٍّومن قيقحتل ةديدج لامعأ فاشكتسا يف لثمتمُلا يدحتلا ىلع ملعتلا
 ،ةضياقمُ اهنأ ىلع  ةنزاوملا ثيح نم نيطاشنلا نيذه ىلإ رظنيُ ثيح  . حابرلاا قيقحت لجا نم  ةمئاقلا
 ةنورملا "فاشكتسلاا" بلطتي امنيب ،ةنسّحمُو ةٍخسار تٍايلمعو تٍانيتور ىلع "للاغتسلاا" دمتعي ثيح
  . فيكتلاو ةيللاقتسلااو

 : ثحبلا جئاتن :يناثلا لصفلا
 طابترلاا تايضرف رابتخا : لولاا بلطملا
 تاراهملا نيب ةيونعم ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دجوت : ىلولأا ةسيئرلا ةيضرفلا ثحبلا ضرتفا          
 يف ةيئاصحلإا لئاسولا تمدختساو ، ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةيرشبلا دراوملا ةمعانلا
 تاريغتملا نيب ةقلاعلا عون ديدحتل )Spearman( طابترا لماعمو ,)SPSS(ٍ يئاصحلاا جمانربلا
 . كلذ )٣( لودجلا حضويو . ثحبلل ةيعرفلاو ةسيئرلا
 ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا نيب طابترلاا تاقلاع )٣( لودجلا

  ملعتلا
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 دمتعملا                 

 لقتسملا 

 فاشكتسا
 صرفلا

 للاغتسا
 صرفلا

 ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا
  ملعتلا

 **0.681 *0.351 **0.506 ةيركفلا تاراهملا
0.000 0.018 0.000 

 **0.567 *0.372 **0.567 ةيعادبلإا تاراهملا
0.000 0.012 0.000 

 **0.727 *0.299 **0.506 ةيدايقلا تاراهملا
0.000 0.046 0.000 

 **0.782 **0.566 **0.880 تاذلا ةرادا تاراهم
0.000 0.000 0.000 

 **0.643 0.265 **0.558 ةمعانلا ةيرشبلا دراوملا ةرادا تاراهم
0.000 0.079 0.000 

 
 ةمعانلا ةيرشبلا دراوملا تاراهم نيب ةبجوم ةيدرط طابترا ةقلاع دوجو ىلإ )٣( لودجلا جئاتن ريشت
 ,)٠.٠٠٠( ةيونعم ىوتسم دنعو  )**٠.٦٤٣ ( تغلب ذا , ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو
 , ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةيرشبلا دراوملا ةمعانلا تاراهملا ةيمها ىلع لدي اذهو
 رمتسملا ديدجتلا ةردق دنست تاراهم نم هكلتمت امم , يعادبلااو يركفلا عونتلا ىلع دراوملا ةردقب كلذو
 تاراهملا نيب ةيونعم ةللاد تاذ طابترا ةقلاع دجوت( ةسيئرلا ةيضرفلا لوبق ىلع لدي اذهو . رييغتلاب
 ةيعرفلا تايضرفلا صخي اميف اما. ) ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا
  : يتأي امك اهجئاتن تءاجف
  ةقلاعلا نأ تغلب )٣( رهظتو ةيركفلا تاراهملا نيب طابترا ةقلاع دجوت : ىلولاا ةيعرفلا ةيضرفلا -١
 ةمظنملا  اهبطقتست يتلا ةيركفلا تاراهملا نا ىلع لدي اذهو , )٠.٠٠٠( ةيونعم ىوتسمبو )**٠.٦٨١ (
 ىلولأا ةيعرفلا ةيضرفلا تلبق كلذبو . رمتسملا ديدجتلاو عونتلا تايجيتارتسا نع لاضف , اهمدقت ززعت
  ) ملعتلا ىلع دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةيركفلا تاراهملا ةيونعم هللاد تاذ ةقلاع دجوت( ذإ ,
 دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةيعادبلإا تاراهملا نيب طابترا ةقلاع دجوت : ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا -٢
 اذهو, )٠.٠٠٠( ةيونعم ىوتسم دنعو , ) **٠.٥٦٧( تغلب ةقلاعلا نأ )٣( لودجلا رهظيو  ملعتلا ىلا
 . ملعتلا هرورض تامظنملا ىلع متحيو اقيثو اطابترا عادبلأاب طبترم يجيتارتسلاا ديدجتلا نا  ىلع لدي
 ملعتلاو ةيعادبلإا تاراهملا نيب ةيونعم هللاد تاذ ةقلاع دجوت( ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا لبقت كلذبو
 )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيترتسلاا
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 دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةيدايقلا تاراهملا نيب طابترا ةقلاع دجوت : ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا -٣
 اذهو , ) ٠.٠٠٠( ةيونعم ىوتسم دنع ) **٠.٧٢٧( تغلب ةقلاعلا نا )٣( لودجلا رهظيو , ملعتلا ىلا
 عيطتسي دئاق درف لك ةثيدحلا تامظنملا يفف ؛ ديدجتلا تابلطتمل ةيرورض ةيدايقلا تاراهملا  نأ ىلع لدي
 نيب ةيونعم هللاد تاذ ةقلاع دجوت( ةثلاثلا ةيعرفلا ةيضرفلا تلبق كلذبو . اهب ةطانملا ماهملا ةرادا
 )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو ةيدايقلا تاراهملا
 تاراهم نيب ةيدرط ةبجوم طابترا ةقلاع كلانه نا )٣( لودجلا رهظي : ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا -٤
 ىوتسم دنعو ,)**٠.٧٨٢ ( تغلب  ةقلاعلا نأ ذا ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو تاذلا ةرادإ
 لاضف , ةمظنملا لمع ةيبايسنا يف مهست هلامعاو هسفن درفلا ةرادا نأ ىلع لدي اذهو .)٠.٠٠٠( ةيونعم
 ,ريوطتلا مأ ملعتلا ىلا اًدنتسم ناكأ ءاوس , يجيتارتسا رييغت وأ ديدجت يلأ هسفن درفلا دادعتسا نلاعإ نع
 ديدجتلاو تاذلا ةرادا تاراهم نيب ةيونعم هللاد تاذ ةقلاع دجوت( ةعبارلا ةيعرفلا ةيضرفلا لبقت كلذبو
 ) ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
 ريثأتلا تايضرف رابتخا : يناثلا بلطملا
 ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ملعتلا يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا ريثأت )٤( لودجلا 

 ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا لقتسملا ريغتملا
Sig لماعم  R2   A Β 

 740. 848. 464. 0.000  ةيركفلا تاراهملا
 608. 135. 322. 0.000  ةيعادبلإا تاراهملا
 731. 939. 529. 0.000  ةيدايقلا تاراهملا
 676. 900. 612. 0.000  تاذلا ةرادا تاراهم

 026. 711. 413. 0.000  ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا

 
 ديدجتلا يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملل اًريثأت كلانه نأ )٤( لودجلا نم حضتي         
 نم ةمعانلا تاراهملا نا ينعي اذهو ، )٠.٠٠٠( تغلب ةيونعم ةجردبو ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
 عباط يفضت همهم بيلاساو تايجيتارتسا راكتبا وا , يجيتارتسلاا رييغتلاو ديدجتلا تابلطتم مها
 ريثأت دجوي( . ةيناثلا ةسيئرلا ةيضرفلا لوبق ةجيتنلابو , ملعتلا ىلع ةمئاقلا ةموميدلاو ةيرارمتسلاا
 )R2( ديدحتلا لماعم صخي اميف امأ . ) يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملل
 دنتسملا يجيتارتسلاا ملعتلا يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملا ماهسإب )٠.٤١٣( هرادقم ام رسفيو
 : يتلآا جئاتنلا ترهظف ةيعرفلا داعبلاا صخي اميف اما .ملعتلا ىلا
 دمتعملا ريغتملا يف ةيركفلا تاراهملل دعبل ريثأت جذومنا )٤( لودجلا نم حضتا : ةيركفلا تاراهملا -١
 ةللادلا ةميق نم لقا يهو, )sig=0.000( ةيونعم ىوتسم تحت , )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ملعتلا(
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 ةيركفلا تاراهملا لقتسملا دعبلا نا ىلع لديو ,  ))R²=0. .464 ديدحتلا لماعم ةميق تغلب ذإ ,)٠.٠٥(
 ريغتلا نا يا , ) β=0.740( ةميق تناكو , ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا )٪٤٧(هتميق ام رسفت
 ةبسنب  ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ملعتلا ريغت ىلا يدؤيس ةيركفلا تاراهملا  يف ةدحاو ةدحول
 ( ةيناثلا ةسيئرلا ةيضرفلا نم ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا لوبقل ايفاك امعد ةجيتنلا هذه رفوت ذإ ,)٪٧٥(
 , )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ةيركفلا تاراهملل ةيئاصحا ةللاد وذ يونعم ريثأت دوجو
 : يتلااكو رادحنا جذومنأبو , اديج اريثأت دعي وهو

 )ةيركفلا تاراهملا( 0 .740  +   ٠.٨٤٨ = )Y ( ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ملعتلا
 ريغتملا يف ةيعادبلإا تاراهملا لقتسملا دعبلل ريثأت )٤( لودجلا نم حضتا : ةيعادبلإا تاراهملا- ٢
 نم لقا يهو )sig=0.000( ةيونعم ىوتسم تحت ,)ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا( دمتعملا
 لقتسملا دعبلا نا ىلع لديو , ))R²=0. .322 ديدحتلا لماعم ةميق تغلب ذإ )٠.٠٥( ةللادلا ةميق
 β( ةميق تناكو ,ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا نم )٪٣٢( هتميق ام رسفي ةيعادبلإا تاراهملا

 ديدجتلا يف ريغت ىلا يدؤيس ةيعادبلإا تاراهملا يف ةدحاو ةدحول ريغتلا نا يا , )608. .0=
 ةيعرفلا ةيضرفلا لوبقل ايفاك امعد ةجيتنلا هذه رفوت ذإ ,)٪٦٠( ةبسنب  ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
 يف ةيعادبلإا تاراهملل ةيئاصحا ةللاد وذ يونعم ريثأت دوجو ( ةيناثلا ةسيئرلا ةيضرفلا نم ةيناثلا
 : يتلااكو رادحنا جذومنأبو , اديج اريثأت دعي وهو , )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا

 )ةيعادبلإا تاراهملا(  0 .608  +  ٠.١٣٥  = )Y(  ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا
 ريغتملا يف ةيدايقلا تاراهملا لقتسملا دعبل ريثأت جذومنا )٤( لودجلا نم حضتا :  ةيدايقلا تاراهملا -٣
 نم لقا يهو )sig=0.000( ةيونعم ىوتسم تحت , )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا( دمتعملا
 لقتسملا دعبلا نا ىلع لديو ,  ) (R²=0. .529 ديدحتلا لماعم ةميق تغلب ذإ )٠.٠٥( ةللادلا ةميق
 ةميق تناكو ، ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا نم )٪٥٢( هتميق ام رسفي ةيدايقلا تاراهملا
)β=0. 731 ( , ديدجتلا ةبسنب  يف ريغت ىلا يدؤيس ةيدايقلا تاراهملا يف ةدحاو ةدحول ريغتلا نا يا 
 ةيعرفلا ةيضرفلا لوبقل ايفاك امعد ةجيتنلا هذه رفوت ذإ ,)٪٧٣(   ,)ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا
 ديدجتلا يف ةيدايقلا تاراهملل ةيئاصحا ةللاد وذ يونعم ريثأت دوجو ( ةيناثلا ةسيئرلا ةيضرفلا نم ةيناثلا
 : يتلااكو رادحنا جذومنأبو , اديج اريثأت دعي وهو , )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا

 )ةيدايقلا تاراهملا(  .0 ٩٣٩ + .0 ٧٣١ =  )Y( ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا
 يف تاذلا ةرادا تاراهم لقتسملا دعبلل ريثأت جذومنا )٤( لودجلا نم حضتا : ةفرعملا ةكراشم -٤
 يهو ,)sig=0.000( ةيونعم ىوتسم تحت , )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا( دمتعملا ريغتملا
 لقتسملا دعبلا نا ىلع لديو ,)(R²=0. 612 ديدحتلا لماعم ةميق تغلب ذإ )٠.٠٥( ةللادلا ةميق نم لقا
 β=0 ةميق تناكو ,ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا نم )٪٦٠( هتميق ام رسفي تاذلا ةرادا ةراهم
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 يجيتارتسلاا ديدجتلا يف ريغت ىلا يدؤيس تاذلا ةرادا هراهم يف ةدحاو ةدحول ريغتلا نا يا , ))676.
 نم ةيناثلا ةيعرفلا ةيضرفلا لوبقل ايفاك امعد ةجيتنلا هذه رفوت ذإ ,)٪٦٨( ةبسنب  ملعتلا ىلا دنتسملا
 ديدجتلا يف تاذلا ةرادا ةراهم ةيئاصحا ةللاد وذ يونعم ريثأت دوجو ( ةيناثلا ةسيئرلا ةيضرفلا
 :يتلااك رادحنا جذومنأبو , اديج اريثأت دعي وهو , )ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا

 ) تاذلا ةرادا ةراهم( 0 .676  + ٠.٩٠٠  = )Y( ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا

  همتاخلا
  تاجاتنتسلاا :لاوا
  :يتلآا لكشلاب تاجاتنتسلاا نم ددع ىلا ةراشلاا نكمي

 يف ةيرشبلا دراوملل ةمعانلا تاراهملل لعافو اًمهم اًرود كلانه نا نيبت ةلصحتملا جئاتنلا نم  -١
  يجيتارتسلاا ديدجتلا
 يجيتارتسلاا ددجتلا يف ةيعادبلإا تاراهملل ريثأتو رود دوجو نا ةلصحتملا جئاتنلا نم حضتا -٢

 ملعتلاب دارفلاا ةبغر يف مهم عفادو
 ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلاو تاذلا ةرادإ نيب هقلاعو لاًعافت كلانه نا جئاتنلا نم حضتي  -٣

 هديدج ءايشا ملعت وحن ةيباجيا هقاطب نيمتهم ايتاذ نيرادملا دارفلاا نوكل ملعتلا
 ريوطتلل دارفلأا دادعتسا وحت عفدي ملعتلا ىلا دنتسملا يجيتارتسلاا ديدجتلا نا نكمي جئاتنلا نم  -٤

 رمتسملا نيسحتلاو
 ةثوحبملا ةمظنملا يف نييرادلااو نييدايقلا نم ديدجتلل مئادلا دادعتسلاا هيمهأ ىلا جئاتنلا ريش -٥

 ةئيبلا يف ةلصاحلا تارييغتلا هبكاومل
  تايصوتلا :ايناث

   : يتلآاك يهو تايصوتلا نم ددع ىلا ةراشلاا نكمي
  دارفلأل نييعتلاو باطقتسلاا دنع ةمعانلا تاراهملاب مامتهلاأ ىلا هابتنلاا ىلا يعسلا -١
 يف ريثأتلل هوقو اسامح رثكا اونوكيل نيفظوملا نم ةمعانلا تاراهملا راهظا ىلا يعسلا ةرورض -٢

 ملعتلل دادعتسلااو نيرخلاا
 ملعتلل زفحملا يجيتارتسلاا ديدجتلا يف  مهماهسإ ةيفيكو نيلماعلل ةيميلعتلاو ةيبيردتلا شرولا ةماقا -٣
 ةمظنملا يف ةقلاعلا لئاسملل حئاصنلاو لولحلا نومدقي نيذلا نيلماعلل ةأفاكملاو زفاوحلا ميدقت -٤

 ةثوحبملا
 يعامجلاو يقرفلا لمعلا ىلع مهثحو ةكرشلا يف مهلاا دروملا مهرابتعاب نيلماعلا رامثتسا -٥

 .فلآتلاو نواعتلا ةدايزل ةمعانلا تاراهملا ةكراشمو
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