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 المستخلص

الاجتماعي            التواصل  مواقع  على  الأكاد�م�ة  النخ�ة  اعتماد  مدى  معرفة  الى  ال�حث  هذا  یهدف 
أثناء الأزمات الس�اس�ةكمصدر ل مر�ك�ة الإیران�ة �إطار تحلیل,  مع تطبیق نموذج الأزمة الأ  ،لمعلومات 

اعتمد ال�حث على المنهج الوصفي وجرى جمع الب�انات من عینة مقصودة من النخ�ة الأكاد�م�ة في �ل�ات  و 
والعراق�ة. هدفت إلى ق�اس   ة, في جامعة �غداد والكرخ للعلومالإعلام والإدارة الاقتصاد�ة والعلوم الس�اس�

د، وتحدید أهم منصات التواصل المستخدم من قبل هذه الشر�حة، وفهم دوافع الاعتماد ومستوى مدى الاعتما
الثقة في المحتوى المنشور, خلُصت النتائج إلى وجود استخدام مكثف ومؤثر لمواقع التواصل في تشكیل 

تعز� ضرورة  تأكید  مع  الأزمات،  خلال  الأكاد�م�ة  للنخ�ة  والمعرف�ة  الس�اس�ة  من  الاتجاهات  التحقق  ز 
المصادر ومواجهة تفاقم المعلومات المضللة, اقترحت الدراسة مخرجات عمل�ة لصناع القرار والمؤسسات 

 �شكل أكثر مسؤول�ة وفاعل�ة.  م�ةلإعلاالأكاد�م�ة حول ��ف�ة إدارة الأزمات ا
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Abstract : 

      This research aims to determine the extent to which the academic elite relies 

on social media as a source of information during political crises, using the US-

Iran crisis as a model for analysis. The research employed a descriptive 

methodology, and data was collected from a purposive sample of academics in the 

faculties of Media, Economics, and Political Science at the University of Baghdad 

and Al-Karkh University of Science. The study aimed to measure the degree of 

reliance, identify the most important social media platforms used by this segment, 

and understand the motivations behind this reliance and the level of trust in 

published content. The results concluded that there is intensive and influential use 

of social media in shaping the political and cognitive orientations of the academic 

elite during crises, emphasizing the need to strengthen source verification and 

counter the proliferation of misinformation. The study proposes practical 

recommendations for decision-makers and academic institutions on how to 

manage media crises and utilize digital media more responsibly and effectively . 
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 مقدمة 
العقود الأخیرة تطورات متسارعة في مجال تكنولوج�ا الاتصال والمعلومات، مما شهد العالم في           

أدى إلى ظهور وسائل إعلام جدیدة �ان لها دور �بیر في تغییر طب�عة الاتصال بین الأفراد والمؤسسات، 
�ادل  ومن أبرز هذه الوسائل مواقع التواصل الاجتماعي التي أص�حت تشكل فضاءً إعلام�اً مفتوحاً یت�ح ت 

المعلومات والأخ�ار والآراء �شكل سر�ع وم�اشر, وقد أسهمت هذه المنصات الرقم�ة في إحداث تحولات 
كبیرة في طر�قة متا�عة الأحداث الس�اس�ة، إذ لم �عد الجمهور �عتمد فقط على وسائل الإعلام التقلید�ة، بل  

راً رئ�ساً للحصول على المعلومات،  أص�ح یلجأ �شكل متزاید إلى مواقع التواصل الاجتماعي بوصفها مصد 
 .خاصة في أوقات الأزمات الس�اس�ة التي تتطلب سرعة الوصول إلى الأخ�ار وتحلیلها 

وتعد النخ�ة الأكاد�م�ة من الفئات المهمة في المجتمع لما تمتلكه من مستوى علمي ومعرفي �مكنها من 
یل الرأي العام وتوجیهه، الأمر الذي �جعل تحلیل الأحداث الس�اس�ة وتفسیرها، فضلاً عن دورها في تشك

على   الفئة  هذه  اعتماد  مدى  دراسة  تكو�ن    المواقعمن  في  الرقمي  الإعلام  تأثیر  طب�عة  لفهم  مهماً  أمراً 
الاتجاهات الس�اس�ة, ومن هنا تأتي أهم�ة هذه الدراسة في محاولة الكشف عن مدى اعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة  

الاج التواصل  مواقع  الاعتماد  على  هذا  طب�عة  معرفة  عن  فضلاً  الس�اس�ة،  الأزمات  متا�عة  في  تماعي 
 . ستوى تأثیره في تشكیل اتجاهاتهموم

تضمن هذا ال�حث أر�عة فصول رئ�سة، تناول الفصل الأول الإطار المنهجي للدراسة، إذ عرض مشكلة      
ث، ومنهج الدراسة، وأداة جمع الب�انات،  ال�حث وتساؤلاته، وأهم�ة الدراسة وأهدافها، فضلاً عن فرض�ات ال�ح

تضمن   �ما  وال�شر�ة،  والزمان�ة  المكان�ة  ال�حث  مجالات  تحدید  إلى  �الإضافة  وعینته،  ال�حث  ومجتمع 
أما الفصل الثاني فقد تناول  ,  التعر�ف �المصطلحات الإجرائ�ة والدراسات السا�قة المرت�طة �موضوع الدراسة

من مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي ونشأتها وأهمیتها وأنواعها ومجالات  الإطار النظري للدراسة، إذ تض
تناول مفهوم الاتجاهات وأنواعها وخصائصها   استخدامها، فضلاً عن دورها في تشكیل الاتجاهات، �ما 
ومراحل تكو�نها والعوامل المؤثرة فیها, في حین تناول الفصل الثالث مفهوم النخ�ة الأكاد�م�ة وخصائصها  

همیتها ودورها في المجتمع، فضلاً عن علاقتها بوسائل الإعلام، �ما تطرق إلى مفهوم الأزمات الس�اس�ة  وأ 
وأنواعها وخصائصها ومراحل إدارتها، مع ب�ان دور مواقع التواصل الاجتماعي في التعامل مع الأزمات 

لها وتفسیرها في ضوء أهداف الس�اس�ة, أما الفصل الرا�ع فقد خصص لعرض نتائج الدراسة المیدان�ة وتحلی
من   مجموعة  وتقد�م  ال�حث،  إلیها  توصل  التي  الاستنتاجات  أهم  عرض  عن  فضلاً  وتساؤلاته،  ال�حث 

 .التوص�ات, والمقترحات التي �مكن أن تسهم في تطو�ر الدراسات المستقبل�ة في هذا المجال
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 الفصل الاول منهج�ة ال�حث
 أولاً: مشكلة ال�حث 

تعرف مشكلة ال�حث" �انها ع�ارة عن موقف علمي او علاقة علم�ة او مفهوم �حتاج الى ال�حث والدراسة      
 . )٧١، صفحة  ٢٠١١(عبدالعز�ز،    للوقوف على المقومات او العلاقات والنتائج للوصول الى حقائق جدیدة"

"ع�ارة عن   �انها:  وتعرف  اس�اب كما  دراسة  الى  تحتاج  او ظاهرة  تفسیر,  الى  �حتاج  موضوع غامض 
وعناصر تشكیلها بوضوح, لذا فأن الاساس في ال�حوث العلم�ة هو ان یتم تحدید المشكلة, ولابد من وجود  

 . )١٧٦، صفحة  ٢٠١٣(عبدالحمید،  من یتبنى دراستها وتحلیلها من �افة الجوانب"
اذ تعد الازمات الس�اس�ة من الازمات المنتشرة في الشرق الاوسط في الوقت الراهن, ولاس�ما الازمة الاكثر  

 وتكمن مشكلة �حثنا في السؤال الرئ�س الآتي: صهیون�ة,  وال  �ةالایران�ة الامر�ك الازمة الس�اس�ة  اهم�ة وهي  
), والتي مواقع التواصل الاجتماعي أثناء الأزمات الس�اس�ةاعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على  ( مــــا مــدى   

 تنبثق منه التساؤلات الفرع�ة الآت�ة:
ما , و لاجتماعي �مصدر للمعلومات الأزمةما درجة اعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على مواقع التواصل ا .١

 ؟ في متا�عة الأزمة التواصل الاجتماعي الأكثر استخدامًا ابرز مواق
 الاعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على مواقع التواصل الاجتماعي �مصدر للمعلومات؟ما دوافع  .٢
 ما مستوى الثقة �المحتوى المنشور عبر مواقع التواصل الاجتماعي؟  .٣

 ثان�ا: أهم�ة ال�حث 
تستمد أهم�ة ال�حث من الموضوع الذي یدرسه ال�احث و�حاول ا�جاد حلول لهذه المشكلة, وتتضح أهم�ة  

 ف�ما �أتي:   ال�حث الحالي
 . الأهم�ة النظر�ة ١

 .إثراء الأدب�ات المتعلقة بنظر�ة الاعتماد على وسائل الإعلام في البیئة الرقم�ة -أ
 .توس�ع نطاق الدراسات الخاصة �النخب الأكاد�م�ة في س�اق الأزمات الدول�ة -ب 
 .الر�ط بین الإعلام الرقمي والدراسات الس�اس�ة المعاصرة -ت 

 التطب�ق�ة الأهم�ة  . ٢
 .مساعدة المؤسسات الأكاد�م�ة على فهم أنماط استهلاك المعلومات لدى تدر�سیها -أ
 .تقد�م مؤشرات لصناع القرار حول دور الإعلام الرقمي في تشكیل الرأي الأكاد�مي -ب 
 .دعم استرات�ج�ات إدارة الأزمات الإعلام�ة في البیئة الرقم�ة -ت 

 ثالثا: أهداف ال�حث   
 :یق الأهداف الأت�ة�سعى ال�حث إلى تحق 
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لمعلومات الأزمة,  مواقع التواصل الاجتماعي �مصدر    اعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة علىتحدید درجة   .١
 . التواصل الاجتماعي الأكثر استخدامًا في متا�عة الأزمة عوما ابرز مواق

 للمعلومات.عتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على مواقع التواصل الاجتماعي �مصدر ا تحلیل دوافع  .٢
 ق�اس مستوى الثقة �المحتوى المنشور عبر مواقع التواصل الاجتماعي.  .٣

 را�عا: نوع ال�حث ومنهجه    
یــعـــد هذا ال�حث من ال�حوث الوصف�ة, وقد استخدام ف�ه المنهج المسحي وهو الذي �قتصر على تصو�ر     

(ابراش،    ووصف الظروف والاتجاهات الحال�ة للظاهرة محل الملاحظة دون الكشف عن العلل والأس�اب 
 . )١٥٣، صفحة  ٢٠١٩

 ال�حث وعینته خامساً: مجتمع 
�النخب الاكاد�م�ة في �لی       ال�حث  العراق�ة,  تي  تمثل مجتمع  الجامعة  الاعلام والادارة والاقتصاد في 

و�ذلك النخب في جامعة الكرخ للعلوم, والعلوم الس�اس�ة في جامعة �غداد, وتم اخت�ار العینة �طر�قة العینة  
 م�حوثاُ.  )٦٠(حجم العینة�ة من النخب الأكاد�مي, و�ان القصد 

 سادساً: مجالات ال�حث
م, وهــــي ٢٠٢٦/ ٢٥/٤م الـــى  ٢٠٢٦/ ٢٥/١تحدد المجال الزماني لل�حث �المدة مــن    المجال الزماني:  -١

المدة التي جرى فیها بناء استمارة الاست�انة ومن ثم توز�عها على عینة ال�حث وجمع الاستمارات وتحلیل 
 الب�انات وتفسیر النتائج التي �سعى ال�حث الیها. 

الادارة والاقتصاد في  و م  علاالإ   تيلمكاني في �غداد لكل من �لیاوقد تمثل المجال    المجال المكاني:  -٢
 الجامعة العراق�ة و�ذلك جامعة الكرخ للعلوم, و�ل�ة العلوم الس�اس�ة في جامعة �غداد.

 عینة من النخب الاكاد�م�ة(التدر�سیین) في الكل�ات الحكوم�ة. المجال ال�شري: -٣
 

 سا�عاً: اداة ال�حث 
اداة لجمع المعلومات والب�انات والتي �مكن استخدامها في ال�حث, لذا فقد استخدم  هناك اكثر من        

 أداة المق�اس: ال�احث الاداة التي تمكنه من الحصول على المعلومات المطلو�ة، وقد اعتمد ال�احث على  
وتعبئتها من    والذي �مكن تعر�فها �انها "مجموعة من الأسئلة المترا�طة والمتسلسلة التي یتم الاجا�ة عنها

، صفحة  ٢٠١٤(عماد و السید،    قبل الم�حوث لجمع المعلومات والب�انات حول الظاهرة أو مشكلة ال�حث"
٩٤( . 
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 ثامنا: تعر�ف مصطلحات ال�حث 
للحصول على  : هو درجة اعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على مواقع التواصل الاجتماعي �مصدر  الاعتماد  .١

المعلومات والأخ�ار والتحلیلات المتعلقة �الأزمات الس�اس�ة، �ما �سهم في تكو�ن معارفهم واتجاهاتهم تجاه  
(طارش، اتجاهات النخب الأكاد�م�ة في العراق إزاء قض�ة تطب�ع العلاقات العر��ة الإسرائیل�ة،   تلك الأزمات 

 . )٢١٦، صفحة  ٢٠١٨
الذین  النخ�ة الأكاد�م�ة  -٢ : هي مجموعة من الأساتذة والتدر�سیین وال�احثین في المؤسسات الجامع�ة 

الأكاد�مي  المجتمع  داخل  والعلمي  الفكري  التأثیر  دور في  ولهم   �متلكون مؤهلات علم�ة وخبرة معرف�ة، 
،  ٢٠١٨في العراق إزاء قض�ة تطب�ع العلاقات العر��ة الإسرائیل�ة،    (طارش، اتجاهات النخب الأكاد�م�ة

 . )٢١٦صفحة  
: هي منصات إلكترون�ة رقم�ة عبر ش�كة الإنترنت تت�ح للمستخدمین إنشاء  مواقع التواصل الاجتماعي  -٣

المعلومات والأخ�ار والصور   والتفاعل مع الآخر�ن من خلال نشر  والفیدیوهات، مثل  حسا�ات شخص�ة 
 . )٦٤، صفحة  ٢٠٢٤(عماد و ج�اد ،  و�وتیوب  Xف�سبوك و

هي مواقف أو أحداث مفاجئة أو متصاعدة تؤثر في استقرار النظام الس�اسي أو    الأزمات الس�اس�ة:  -٤
 . )٢٠٢٠(محمد،  �عة لمعالجتها العلاقات الدول�ة، وتتمیز �سرعة التطور والحاجة إلى اتخاذ قرارات سر 

 الصدق الظاهري: 
على الصدقِ الظاهر, عن طر�قِ عرض الاستب�ان على مجموعةٍ من    حث اعتمدَ ال�ا :اخت�ار الصدق .١

،  ,)*( المحكمین الاست�انة  أسئلةِ  من صلاح�ةِ  للتأكدِ  ال�حثِ,  موضوعِ  في  آراءِ  المتخصصین  على  و�ناءً 
المحكمین في اعدادِ الاستمارة تم إجراء ما یلزم من تعدیلاتٍ ل�عضِ الأسئلةِ في ضوءِ مقترحاتهم لتص�ح في  

 شكلها النهائي. 
 سا�قةعاشراً: دراسات 

 . )٢٠٢٥(ناصر ،  )٢٠٢٥�ر�م ناصر ( ك.  دراسة: ت�ار ١

 
 أسماء الأساتذة الخبراء والمحكّمین لاستمارة الاستب�ان, وهم �ل من: (*) 

 علاقات عامة الجامعة العراق�ة / �ل�ة الإعلام / تخصص  /.   أ.د ص�اح انور محمد ١
 .  ا.م.د حردان هادي صایل / الجامعة العراق�ة / �ل�ة الإعلام / تخصص علاقات عامة ٢

 أ.م.د محمود �اسین / الجامعة العراق�ة / �ل�ة الإعلام / تخصص علاقات عامة .  ٣
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مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها في تشكیل اتجاهات النخ�ة الأكاد�م�ة إزاء أزمة رئاسة  : عنوان الدراسة
  البرلمان العراقي.
تمثلت مشكلة الدراسة في التعرف على طب�عة الدور الذي تؤد�ه مواقع التواصل الاجتماعي    :مشكلة الدراسة

و�التحدید أزمة رئاسة البرلمان العراقي، فضلاً    في تشكیل اتجاهات النخ�ة الأكاد�م�ة تجاه الأزمات الس�اس�ة،
 .عن معرفة مدى اعتماد الأكاد�میین على هذه المنصات في الحصول على المعلومات الس�اس�ة

 :سعت الدراسة إلى تحقیق مجموعة أهداف أهمها :أهداف الدراسة
  .التعرف على مدى استخدام النخ�ة الأكاد�م�ة لمواقع التواصل الاجتماعي .١
  .فة أكثر المنصات استخداماً في متا�عة الأزمات الس�اس�ةمعر  .٢
  .الكشف عن طب�عة التفاعل مع المحتوى الس�اسي .٣
  .تحدید تأثیر مواقع التواصل في تشكیل الاتجاهات الس�اس�ة .٤

الدراسة على  :منهج  الدراسة  المسح اعتمدت  وعلى   المنهج  النخب ,  من  وعینة  رئ�س�ة,  �أداة  الاست�انة 
  .) م�حوثاً ٣٨٥ة في الجامعات العراق�ة بلغ عددها (الأكاد�م� 

 :توصلت الدراسة إلى عدد من النتائج المهمة أبرزها :أهم النتائج
  .تصدر موقع ف�سبوك قائمة مواقع التواصل المستخدمة في متا�عة الأخ�ار الس�اس�ة .١
  .للمعلومات اعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على وسائل التواصل �مصدر رئ�س  .٢
  .وجود تأثیر واضح لمواقع التواصل في تشكیل الاتجاهات المعرف�ة والس�اس�ة .٣
  .انتشار المعلومات غیر الدق�قة �مثل تحد�اً في متا�عة الأزمات الس�اس�ة .٤

الدراسة على  التواصل   :التعلیق  مواقع  بین  العلاقة  تناولت  التي  المهمة  الدراسات  من  الدراسة  هذه  تعد 
والنخ�ة الأكاد�م�ة، إذ قدمت إطاراً علم�اً واضحاً حول طب�عة تأثیر الإعلام الرقمي في تشكیل    الاجتماعي
 .الاتجاهات 

 :أوجه الش�ه مع الدراسة الحال�ة
  .تناول النخ�ة الأكاد�م�ة �مجتمع للدراسة .١
  .دراسة دور مواقع التواصل الاجتماعي .٢
  .استخدام المنهج المسحي .٣
  .الاست�انةالاعتماد على  .٤

 :أوجه الاختلاف
  .ر�زت الدراسة السا�قة على أزمة رئاسة البرلمان تحدیداً  .١
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بینما تر�ز الدراسة الحال�ة على اعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على مواقع التواصل أثناء الأزمات الس�اس�ة   .٢
  .�شكل عام

 :استفاد ال�احث من هذه الدراسة في: أوجه الاستفادة
  .ص�اغة مشكلة ال�حث  .١
  .بناء الإطار النظري  .٢
  .تحدید محاور الاست�انة .٣
 .مقارنة النتائج .٤

 . )٢٠٢٣(فؤاد و ج�اد ،  ٢٠٢٣. دراسة: احمد فؤاد و محمد ج�اد(٢
مواقع التواصل الاجتماعي وعلاقتها في تشكیل اتجاهات النخ�ة الأكاد�م�ة في إقل�م �ردستان    :عنوان الدراسة

 .العراق
هدفت هذه الدراسة إلى التعرف على دور مواقع التواصل الاجتماعي في تشكیل اتجاهات النخ�ة الأكاد�م�ة،  

الحصول على المعلومات ومتا�عة القضا�ا  فضلاً عن معرفة مدى اعتماد الأكاد�میین على هذه المنصات في  
استخدمت الدراسة المنهج المسحي، واعتمدت على أداة الاست�انة لجمع الب�انات من  , الس�اس�ة والاجتماع�ة

عینة من النخب الأكاد�م�ة، وتوصلت إلى مجموعة من النتائج أهمها وجود تأثیر واضح لمواقع التواصل 
الن اتجاهات  تشكیل  في  مهماً الاجتماعي  مصدراً  أص�حت  المواقع  هذه  أن  بینت  �ما  الأكاد�م�ة،  خب 

 .للمعلومات الس�اس�ة، وأن هناك علاقة بین �ثافة الاستخدام ومستوى التأثر �المحتوى المنشور
تتفق هذه الدراسة مع الدراسة الحال�ة في تر�یزها على النخ�ة الأكاد�م�ة ودور مواقع   :التعلیق على الدراسة

جتماعي في تشكیل الاتجاهات الفكر�ة والس�اس�ة، �ما تتشا�ه معها في استخدام المنهج المسحي  التواصل الا
 .وأداة الاست�انة

تختلف الدراسة الحال�ة عن هذه الدراسة في �ونها تر�ز على اعتماد النخ�ة الأكاد�م�ة على    :أوجه الاختلاف
، بینما ر�زت الدراسة السا�قة على الاتجاهات  مواقع التواصل الاجتماعي أثناء الأزمات الس�اس�ة تحدیداً 

 .�شكل عام
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 الفصل الثاني الاطار النظري لل�حث
 الم�حث الاول: النخ�ة الاكاد�م�ة العراق�ة 

 : مفهوم النخ�ة الاكاد�م�ة: أولاً 
من          عالٍ  �مستوى  و�تمیزون  والتعل�مي,  الأكاد�مي  المجتمع  داخل  الأفراد  من  مجموعة  إلى  �شیر 

الأساتذة   على  المفهوم  هذا  �قتصر  لا  مجالاتهم  في  �بیرًا  تأثیرًا  و�متلكون  الفكر�ة،  والإنجازات  التعل�م 
�مي �ونه یتمیز �صفته الفكر�ة  الجامعیین, أو ال�احثین فحسب، بل �متد ل�شمل أي شخص في القطاع الأكاد 

، صفحة  ٢٠٢٠(سلام ،  والعلم�ة، و�شغل منصً�ا مرموقًا یؤثر من خلاله في الأوساط التعل�م�ة أو العلم�ة
٣٥(  . 
الأكاد�م�ةثان� النخ�ة  خصائص  النخب    اً:  اتجاهات  تطب�ع  (طارش،  قض�ة  إزاء  العراق  في  الأكاد�م�ة 

 . )١٣٢، صفحة  ٢٠١٨العلاقات العر��ة الإسرائیل�ة ، 
تتمیز هذه الفئة �قدراتها الفكر�ة العال�ة، ومساهماتها العلم�ة ال�ارزة، ونشرها لأ�حاث  التمیز العلمي: .١

 ودراسات مؤثرة في تخصصاتها. 
النخ�ة   التأثیر: .٢ والمجتمع�ة, من خلال  تمتلك  العلم�ة  الأوساط  التأثیر في  القدرة على  الأكاد�م�ة 

 أ�حاثها، وآرائها، ومواقعها المرموقة، مما �جعلها مرجعًا في مجالاتها. 
المرموقة: .٣ داخل   المناصب  ومؤثرة  ق�اد�ة  مناصب  الأكاد�م�ة  النخ�ة  أعضاء  �شغل  ما  غالً�ا 

 ت، وعمداء الكل�ات، ورؤساء الأقسام. المؤسسات التعل�م�ة، مثل رؤساء الجامعا
یتضمن مفهوم النخ�ة عمل�ة انتقاء طب�ع�ة, أو اجتماع�ة, أو ثقاف�ة، یتم من   الاخت�ار والاصطفاء: .٤

  خلالها تمییز الأقل�ة المتفوقة عن الأغلب�ة.
 ) ٥٨، صفحة  ٢٠٢١(جمعي،  : أدوار النخ�ة الأكاد�م�ةلثاً ثا

: توجه النخ�ة الأكاد�م�ة الفكر, وتساهم في إنتاج المعرفة وتطو�رها، مما یؤدي إلى الق�ادة الفكر�ة .١
 تشكیل مستقبل التخصصات الأكاد�م�ة.

: تمارس النخ�ة تأثیرًا على الس�اسات العامة، س�ما في المجالات التي ترت�ط �التعل�م  تشكیل الس�اسات .٢
 وال�حث.

دورًا أساسً�ا في تعل�م وتوج�ه الأج�ال الجدیدة من ال�احثین والعلماء، وتساهم في   تؤدي: بناء الأج�ال .٣
 تنم�ة الكفاءات المستقبل�ة. 

: �متد تأثیرها الاجتماعي, لما هو أ�عد من مجرد الإنجازات الأكاد�م�ة، فهي تساهم  النفوذ الاجتماعي .٤
 في تشكیل النس�ج الاجتماعي للمجتمع. 

٥.  
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 التواصل الاجتماعي الم�حث الثاني: مواقع 
 أولاً: مفهوم وتعر�ف مواقع التواصل الاجتماعي  

اتاح ظهور مواقع التواصل الاجتماعي نقل الإعلام إلى آفاق غیر مسبوقة, وأعطى مستخدم�ه فرص       
كبرى للتأثیر والانتقال عبر الحدود بلا رقا�ة إلا �شكل نسبي، ان الفضاء الالكتروني هو وطن جدید لا  

الى الجغراف�ا ولا الى التار�خ، وطن بلا حدود و�لا تراث، هو وطن تبن�ه ش�كة الاتصال الالكترون�ة  ینتمي  
التي أص�ح لها تأثیر واضح على الأفراد والدول، و�ت�این مفهوم مواقع التواصل الاجتماعي �حسب اختلاف  

نترنت العالم�ة ان مصطلح الحقل المعرفي لل�احثین، و�عد ظهور مواقع التواصل ناتج عن وجود ش�كة الا
التواصل الاجتماعي �طلق على أنظمة الكترون�ة اجتماع�ة على الانترنت, وتعد الر�یزة الاساس�ة   مواقع 

 . )١١، صفحة ٢٠١٩(قاسمي،  للإعلام الرقمي, أو الإعلام البدیل
تت�ح للأفراد انشاء ب�انات شخص�ة وتحدید الأشخاص الذین  وتعرف �أنها خدمات توجد على ش�كة الو�ب   

(الل�ان،    یر�دون ان �شار�وهم المحتوى، من خلال إعداد قائمة �حسا�ات الأشخاص الذین یتواصلون معهم
 . )٨٦، صفحة  ٢٠١١

قد انشأت لغرض جمع   Webالو�ب  وقد عرفها أ�ضا الد�تور سعد ال�طوطي �أنها مواقع على ش�كة     
المستخدمین والأصدقاء سواء �انوا ( عمل ـ دراسة ) لمشار�ة الانشطة والاهتمامات وال�حث عن تكو�ن  
صداقات واهتمامات وانشطة جدیدة، وتقدم هذه الش�كات للمشتر�ین مجموعة من الخدمات �مشار�ة الملفات  

 . )٣٨٣، صفحة  ٢٠١٢(ال�طوطي،    ع الفدیو والصور والتدو�نوالمحادثات الفور�ة والبر�د الالكتروني ومقاط
و�مكن تعر�فها أ�ضاً �أنها مواقع الانترنت التي �مكن للمستخدمین المشار�ة والمساهمة في انشاء و�ضافة    

الانترنت، تسمح للأفراد المستخدمین بتقد�م لمحة  ونستط�ع تعر�فها أ�ضاً على أنها مواقع تتشكل على ش�كة  
عن ح�اتهم العامة ، و�تاحة الفرصة للاتصال �قائمة المسجلین لدیهم على صفحاتهم ، والتعبیر عن وجهة  

وتختلف  ،  )٤٣- ٤٢، الصفحات  ٢٠١٦(خل�فة ،    نظر الأفراد, او الجماعات من خلال عمل�ة الاتصال
ومنها   Xطب�عة التواصل من موقع لآخر وتتنوع المواقع الالكترون�ة على ش�كة الانترنت أبرزها الف�سبوك و

 مواقع متخصصة ببث الفیدیوهات وسنتناول �ل منها لاحقا. 
،  ٢٠١٢(مرسي،    ثان�اً: مزا�ا مواقع التواصل الاجتماعي: یوجد لمواقع التواصل الاجتماعي عدة مزا�ا, منها

 : )٤٧صفحة  
تتمیز مواقع التواصل الاجتماعي �خاص�ة التفاعل�ة, حیث �ستط�ع المستخدم مشار�ة الآراء    ـ التفاعل�ة:١

 والأفكار والمعلومات مع آخر�ن، والتفاعل معهم. 
توفر هذه الش�كات إمكان�ة التواصل بین مستخدم وآخر دون الحاجة لأن    ـ الحضور الدائم غیر المادي:٢

رسالة نص�ة, او صورة, او معلومات وغیرها و�رد عل�ه المتلقي  یلتق�ا في وقت متزامن، عن طر�ق ترك  
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بنفس الطر�قة واح�انا �كون التواصل فوري في نفس الوقت عن طر�ق ت�ادل الرسائل النص�ة او الشفه�ة  
 �استخدام الم�كروفون . 

ل المواطن  : استطاعت مواقع التواصل �سر �ل الحواجز والخطوط الحمراء, التي �انت تمنع تواصـ الحر�ة٣
العادي مع الجهات العل�ا المسؤولة وعدم الاستطاعة للتعبیر عن الرأي ، لذلك تحولت مواقع التواصل الى 
سلاح حاد لرصد ومتا�عة و�شف قضا�ا عدیدة للأفراد الذین اص�حوا �عبرون عن آرائهم �كل حر�ة في 

 مختلف القضا�ا.  
من الا�جاب�ات في الكثیر من الجوانب الح�ات�ة منها    وقد حققت مواقع التواصل الاجتماعي العدید       

الاطلاع على الأزمات التي تحدث في البلد والتعرف على جوانبها �افة وآراء الآخر�ن بها, مما �خلق لدى 
، صفحة  ٢٠١٧(الحمادي ،    الشخص توسع في الافكار وز�ادة ادراكه للأحداث وعدم التشبث في رأي واحد

٤٨( . 
 ثالثاً: أنواع مواقع التواصل الاجتماعي:  

 : facebook. ف�سبوك ١
المرت�ة الأولى من بین          العالم�ة, و�حتل  التواصل الاجتماعي  �عد موقع ف�سبوك من أشهر مواقع 

م, على ید الطالب الأمر�كي مارك زو�ر�یرج في جامعة  ٢٠٠٤المواقع الاجتماع�ة الاخرى, تأسس عام  
الك الى  إشارة  الوجوه  �تاب  معناه  �ما  ف�سبوك  اسم  اعطاه  وقد  الامر�ك�ة,  المعروفة  هارفرد  المطبوعة  تب 

ب(كتب الوجوه) التي �انت توزع على الطل�ة للتعرف على اسماء زملائهم في الصف، و�انت فكرة الف�س  
بوك في البدا�ة �س�طة تقوم على إنشاء موقع الكتروني تفاعلي �سمح لطل�ة جامعة هارفرد �التواصل ف�ما  

تخرج، و�ان الاشتراك في الف�سبوك �قتصر على طلاب  بینهم من أجل الدراسة والإ�قاء على علاقاتهم �عد ال
جامعة هارفرد الامر�ك�ة فقط، و�عد ذلك حقق الف�سبوك شعب�ة وشهرة �بیرة استطاع ان ینتشر بها الى سائر  
الجامعات الاخرى ثم الى المدارس الثانو�ة ثم الشر�ات, و�تضمن موقع ف�سبوك عدد من السمات التي تت�ح  

ة التواصل مع �عضهم ال�عض من ضمنها امكان�ة ان �كتب اي شخص �ل مایر�د و�دون للمستخدمین امكان�
تفرض عل�ه مما جعلت اشخاص �سطاء �شتهرون وتكون لهم اسماء لامعة انعكست على الواقع    قیود معینة

 . )٧٢، صفحة  ٢٠١٩(ابراه�م ،  الحق�قي مما جعل الف�سبوك ینتشر �سرعة مر��ة بین الاوساط المجتمع�ة

و�متاز موقع الف�سبوك �عدد من الممیزات أو الخصائص التي جعلته �حتل مر�زا مهما بین الاوساط       
المجتمع�ة حیث �سمح للمستخدم �مشار�ة الصور والفدیوهات للأحداث التي تهمه او التي یر�د مشار�تها  

ة من خلال تطبیق  لغ  ٧٠مع اصدقائه، فضلا عن أنه ساعد المستخدمین ترجمة الموقع إلى أكثر من  
الترجمة الذي یت�حه الموقع، و�ت�ح للمستخدم مساحة واسعة لكتا�ة ونشر �ل ما یر�دونه على صفحاتهم  
الشخص�ة او المجموعات العامة �كل حر�ة، حیث �ستخدمه عدد �بیر من الاعلامیین والأخصائیین واساتذة 
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ع ف�سبوك عالما آخر خاص بهم ینشرون  الجامعات والمشاهیر في �تا�ة محتوى خاص بهم حیث وجدوا موق
،  ٢٠٢٣(عماد و ج�اد ، العلاقات العامة الرقم�ة و�دراة الازمات،    من خلاله اعمالهم بدون قیود تفرض علیهم

ر  , �ما أص�حت مزا�ا الفسیبوك الیوم لا غنى عنها لدى مستخدم�ه والتي جعلت منه عالما آخ )٥٨صفحة  
 .ال�ه الفرد من ضغوطات المجتمع یهرب 

 x:   . موقع ٢
هو أحد مواقع التواصل الاجتماعي التي تتمتع �قبول وشهرة عال�ة إلى جانب الف�سبوك، والذي له دور      

في في تطو�ر رؤ�ة الفرد تجاه القضا�ا التي تثار  x كبیر في تشكیل البناء الإدراكي والمعرفي للفرد و�سهم  
ا لاتخاذ القرار المناسب وتغیر السلوك داخل المجتمع، وخلق لد�ه القدرة على است�عاب وتحلیل تلك القضا�

 . )١٥، صفحة  ٢٠١٤(كنعان ،  تجاهها
الامر�ك�ة     Obvious�مشروع تطو�ر �حثي اجرته شر�ة   ٢٠٠٦تو�تر سا�قاً اوائل عام x وقد ظهر      

، �عد ذلك اخذ    ٢٠٠٦في اكتو�ر  في مدینة سان فرانس�سكو ، �عدها اطلقته الشر�ة رسم�ا للمستخدمین  
�فصل     Obvious، وفي نفس العام قامت شر�ة    ٢٠٠٧الموقع �الانتشار �خدمة جدیدة على الساحة عام  

، وتقوم فكرة الموقع على تقد�م التدو�نات الصغیرة التي    Twitterخدمة الشر�ة وتكو�ن شر�ة جدیدة �أسم 
حرفا وتو�تر اسمه من مصطلح (تو�ت) وتعني    ٢٨٠تت�ح للمستخدم نشر مایر�د على ان لا یتجاوز ال

�كة اجتماع�ة  ، �مثل تو�تر ش)٣٤٧، صفحة  ٢٠١٤(علم الدین ،    (التغر�د) وقد اتخذ من العصفور رمزا له
�مشار�ة   الش�كة  هذه  تسمح  حیث   ، العالم  انحاء  �ل  في  المستخدمین  قبل  من  مدعومة  آن�ة  معلومات�ة 
واكتشاف ماذا �حدث الآن ، حیث ان واجهة الموقع الرئ�س�ة تطرح السؤال ( ماذا �حدث الآن ) و�جعل  

أي انه ش�كة   (bellin , 2012, p. 331 )  الإجا�ة تنشر الى ملایین المشتر�ین عبر العالم على الفور
تكون مصدرا للأخ�ار حیث ان اغلب الإعلامیین �عدونها مصدرا لأخ�ارهم    الكترون�ة فور�ة لذلك غال�ا ما
 وخصوصا العاجلة والمهمة. 
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 الم�حث الثالث: الأزمات الس�اس�ة 
 مفهوم الازمة الس�اس�ة اولاً: 
الازمة الس�اس�ة حالة انتقال�ة خطیرة تتسم �الخلل والتمزق، إذ تتصاعد فیها حدة التناقضات وتصعب  تمثل  

وتتطلب   المجتمع،  استقرار  أو  النظام,  لاستمرار�ة  جوهر�اً  تهدیداً  �شكل  مما  المعتادة،  �الطرق  تسو�تها 
حور�اً ومعقداً, لأنها تقف عند تقاطع  استجا�ات سر�عة وفعالة لتجنب الانه�ار, أو الصراع, �ما ان لها دوراً, م

المعرفة والسلطة والرأي العام, ولا �قتصر هذا الدور على التحلیل النظري، بل �متد ل�شمل التأثیر في مسار 
 . )٢٧، صفحة ٢٠١٠(الدل�مي،   الأزمة ونتائجها

حادة ومفاجئة تهدد استقرار النظم الس�اس�ة والمجتمعات، الأزمات الس�اس�ة هي حالت اضطراب  كما ان  
تتجاوز الإجراءات  استثنائ�ة  ال�قین، قد وتتطلب قرارات  الوقت، وغ�اب  والتشا�ك، ضیق  �التعقید،  وتتسم 
الروتین�ة لمواجهة تهدید للمصالح الحیو�ة وتغییر جذري محتمل, وتشمل خصائصها عنصر المفاجأة، وتعدد 

رعة، والتهدید الشامل للمؤسسات، والضغط النفسي على صانعي القرار، وغال�اً ما تنشأ  الأطراف المتصا
 . )٤٠، صفحة ٢٠١٣(السكارنة ،  عن مشكلات سا�قة لم تُحل

أو  على انها حالة من الاضطراب الحاد والمفاجئ نسبً�ا تصیب النظام الس�اسي,   وتعرف الأزمة الس�اس�ة
الدولة   بین  العلاقة  أو  السلطات،  بین  العلاقة  التشر�ع�ة،  السلطة  الحكومة،   ) الأساس�ة  مكوناته  أحد 

تمیزها عادةً بتسارع     فضلاً عن,  روالمجتمع)، وتهدد الاستقرار الس�اسي, والشرع�ة, والقدرة على اتخاذ القرا
،  ٢٠١٨(الس�اعي،   الفاعلین المحلیین والدولتینالأحداث، وضیق الوقت، وارتفاع مستوى المخاطر، وتعدد 

 .  )٣٩صفحة  
تعرف         الس�اس�ة�ما  الموقف    الأزمات  أو  الحرجة,  الحالة  او  تحدث,  التي  المشكلة  انها:((   على 

مؤسس إحدى  أو  الحكومة,  أو  الدولة,  داخل  حدثت  التي  والنك�ة  الواقعة,  أو  داخل  الطارئ,  أو   اتها, 
 . )٧٣، صفحة ٢٠١٢(الحر�ري ،  المنظمات المشار�ة في العمل�ة الس�اس�ة))

 ثان�اً: خصائص الأزمة الس�اس�ة وسماتها: 
التخط�ط  یتضح لنا قوة التحد�ات التي تواجه القائمین على إدارة الأزمات الس�اس�ة، فهذه الإدارة تتطلب مهارة  

العلمي والتدر�ب على التحرك السر�ع والإعداد للتفاعل الإ�جابي مع أحداث �صعب التنبؤ بها و�تطوراتها  
 :)٣٤، صفحة  ٢٠١٩(سل�م ،  على نحو دقیق, لذلك فالأزمات تتسم �الخصائص الآت�ة 

 .شدیدة لدرجة جذب انت�اه الجم�عتحدث في وقت غیر متوقع، وتكون  المفاجأة:  .١
والتشا�ك .٢ واجتماع�ة، وعسكر�ة، فضلاً عن  التعقید  واقتصاد�ة،  عناصر س�اس�ة،  فیها  تتداخل   :

 .تتعدد أطرافها المتضار�ة
 .: تهدد مصالح وق�م النظام واستمرار�ته، وتتطلب تغییرات جذر�ةالتهدید الجوهري  .٣
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ي ومادي �بیر، مما یز�د من مخاطر اتخاذ : تتطلب قرارات سر�عة تحت ضغط نفسضغط الوقت .٤
 .قرارات خاطئة

 .: نقص المعلومات وعدم وضوح أ�عاد الأزمة و�ز�د من صعو�ة التعامل معهاعدم ال�قین .٥
: تستوجب الخروج عن الأنماط الإدار�ة, والس�اس�ة الروتین�ة، واستخدام وسائل  التحول عن المألوف .٦

 .غیر تقلید�ة
قوى متعددة (داخل�ة وخارج�ة) ذات مصالح متعارضة، مما �عقد الس�طرة  : تدخل  تعدد الأطراف .٧

 علیها 
 -:)٩٩، صفحة  ٢٠١٤(الض�ع ،   وهناك من �حدد خصائص اخرى للأزمة هي �الاتي

 وجود نقص واضح في الب�انات والمعلومات اللازمة في وقت حدوث الأزمة  .١
 بدرجة عال�ة من التعقید والتشا�ك وتداخل في العناصر والمسب�ات تتسم الأزمة  .٢
تخلق الأزمة حالة من الرعب والخوف في المنظمة, وهذا نت�جة لعدم القدرة على تقدیر ما �حمله   .٣

 المستقبل للمنظمة 
الأزمة   .٤ مع  التعاطي  القرار عن  قدرة صنع  وعدم  �الحیرة وضعف  الشعور  من  حالة  الأزمة  تخلق 

 معها. والتعامل
ظهور أعراض سلو��ة مرض�ة في غا�ة الخطورة, مثل: تفكك النس�ج الاجتماعي,  تؤدي الأزمة إلى   .٥

 و تفسخ العلاقات الاجتماع�ة والقلق والتوتر والغضب وغیرها من الأعراض 
 في ظل الأزمة تتعرض مصالح المنظمة إلى التهدید و�لى ضغوط �بیرة, من جوانب أطراف متعددة.  .٦

 ثالثاً: أدوار النخ�ة الأكاد�م�ة أثناء الأزمة الس�اس�ة 
  )١٣، صفحة  ٢٠١٥(اولمر ،  ان للنخ�ة الاكاد�م�ة دوراً مهمناً في الأزمات الس�اس�ة, ومنها:    

الظواهر الطارئة والمشكلات التمییز بین , و تفك�ك أس�اب الأزمة وجذورها البنیو�ةوهو  : الدور التفسیري  .١
 .تقد�م قراءة عقلان�ة في مقابل الخطاب الجماهیري , و اله�كل�ة

المشار�ة في اللجان الاستشار�ة  و   ,قد�م بدائل س�اسات عامة قائمة على ال�حث العلميت  :الدور الاستشاري .  ٢
 .دعم صناع القرار �خ�ارات غیر تصادم�ةو  ,وص�اغة أوراق الس�اسات 

ت�س�ط المفاه�م الدستور�ة والس�اس�ة للرأي العام, ,  هو رفع الوعي الس�اسي لدى المجتمع: يثق�فالدور الت.  ٣
 .وحما�ة المجتمع من التضلیل والخطاب الانفعالي

النقدي.  ٤ هو  الدور  دون :  المؤسسي  الخلل  و�شف  الحكومي,  للأداء  الرصین  العلمي  النقد  ممارسة 
 .عن الق�م الأكاد�م�ة: العقلان�ة، الموضوع�ة الدفاع, و التحر�ض, أو التسی�س المفرط
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المساهمة في الحوارات الوطن�ة  ,  بین الأطراف المتنازعة  الوس�ط المحایدلعب دور  :   الدور الوس�ط .٥
 .�ناء جسور الثقة بین الدولة والمجتمع, و والموائد المستدیرة

 الس�اس�ة را�عاً: أنماط تفاعل النخ�ة الأكاد�م�ة مع الأزمات 
للسلطة: .١  الداعمة  الحكوم�ةان    النخ�ة  الس�اسات  لكنها   تبر�ر  المدى،  استقرار قصیر  تسهم في  قد 

 .تخاطر �فقدان المصداق�ة العلم�ة
 .س� تسهم في �شف الخلل، لكنها قد تُتهم �التسی, �ما تبني خطاب نقدي جذري :  النخ�ة المعارضة. ٢
تُعد الأكثر تأثیرًا في إدارة الأزمات على المدى ,  توازن بین النقد والاقتراح  هو):  النخ�ة المحایدة (العلم�ة.  ٣

 .المتوسط والطو�ل
- ٦٥، الصفحات  ٢٠٢٥(الحر�ري م.،    :وتتلخص علاقة النخ�ة �الأزمات الس�اس�ة، في الأ�عاد التال�ة

٦٦ ( 
 الأزمة). النخ�ة �مصدر للأزمة (صناعة  .١

تنشأ الأزمات غال�اً عندما تسعى النخ�ة الحاكمة لضمان مصالح "الأقل�ة"   :تغلیب المصالح الض�قة -أ
 .بدلاً من الإرادة الجماع�ة، مما یؤدي إلى انحراف النظام عن مساره الد�مقراطي

اقتصاد�ة) إلى  تؤدي الانقسامات داخل النخب (سواء �انت س�اس�ة، عسكر�ة، أو   :صراع الأجنحة -ب 
 .شلل في اتخاذ القرار

یؤدي انفصال النخ�ة عن الجمهور وفشلها في تلب�ة الاحت�اجات الأساس�ة إلى   :أزمة الثقة والجفاء -ت 
  ."أزمة شرع�ة" تترجم على شكل احتجاجات واضطرا�ات اجتماع�ة

 . النخ�ة �مدیر للأزمة (احتواء أو تصعید). ٢
طابها الس�اسي لتحدید طب�عة الأزمة؛ فإما أن تعمل على تهدئة  تستخدم النخ�ة خ :الخطاب والتوج�ه -أ

 .الجمهور, أو تستخدم الأزمة "كأداة للتخو�ف" لفرض س�اسات معینة, أو الحفاظ على امت�ازاتها
التحولات -ب  عام  : رصد  ��ف�ة  ٢٠٢٥في  وتحدید  الحرجة"  "المواقف  مراق�ة  في  النخ�ة  دور  برز   ،

 .رؤ�تها لاستقرار الدولة (الهو�ة الس�اد�ة), أو مصالحها الخاصةالاستجا�ة لها بناءً على 
النخ�ة الفاعلة هي التي تدرك أن أدوات صنع الأزمة لا �مكن أن تكون أدوات الابتكار في الحلول:   -ت 

 حلها، و�التالي تسعى للمراجعة الشاملة وتغییر الوجوه, أو الس�اسات لتجاوز الخطر. 
– ٢٠٢٥الأمر�ك�ة على العراق والمنطقة العر��ة (  –س�ة للأزمة الإیران�ة خامساً: الانعكاسات الجیوس�ا

٢٠٢٦ ( 
وُصفت الأزمة �أنها حادثة محور�ة في تار�خ العلاقات بین إیران والولا�ات .الایران�ة الامر�ك�ة  س�اب الازمةأو   وءنش •

الانتخا�ات   المتحدة و�عتقد �عض المحللین الس�اسیین أن الأزمة �انت سبً�ا في هز�مة الرئ�س الأمر�كي ج�مي �ارتر في
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بدا�ة فرض عقو�ات اقتصاد�ة  ي و�انت الأز منئ اعلي الخالسید    عززت الأزمة من وضع    الرئاس�ة، وفي إیران مة أ�ضا 
  (https://www.aljazeera.net, 2026). أمر�ك�ة على إیران

من القضا�ا التي استحوذت على قدر �بیر من الاهتمام داخل أروقة مؤتمر میون�خ  إیران كانت التوترات المتنام�ة في
هاء للأمن، خاصة عقب حملة القمع ضد المحتجین واستمرار الرئ�س الأمر�كي دونالد ترامب في الضغط على طهران لإن

 .برنامجها النووي 
، من بین الناشطین داخل المؤتمر، الولا�ات المتحدة و�ان نجل شاه إیران المخلوع، رضا بهلوي، المق�م في المنفى في

 .حیث سعى إلى عرض قضیته الداع�ة لتغییر النظام في إیران
في، انتقد بهلوي �شدة الحكومة الإیران�ة لقمعها حقوق الإنسان، ولا خلال مؤتمر صحو وفي جلسة حول مستقبل إیران،  

والتي  ,  ٢٠٢٥من عام   ة للنظام في ینایر/كانون الثاني،المواطنین خلال الاحتجاجات المناهضس�ما الحملة الوحش�ة ضد  
 .تقول جماعات حقوق�ة إنها أسفرت عن مقتل آلاف الأشخاص 

� لـأتوما  عرض  واردا  ٦ي  و�یران  المتحدة  الولا�ات  بین  الحرب  خ�ار  تجعل  (    أس�اب 
https://www.skynewsarabia.com ،◌ً٢٠٢٦(: 

تخوض الولا�ات المتحدة و�یران محادثات متقطعة �شأن إبرام اتفاق نووي، وتصر واشنطن على منع  النزاع النووي:   .١
 .إیران من الحصول على سلاح نووي 

اتفاق نووي جدید مع  ومنذ عودته إلى البیت الأب�ض مطلع العام الماضي، عبَّر ترمب مرارا وتكرارا عن رغبته في إبرام  
طهران، وألمح في �عض الأح�ان إلى نیته تغییر النظام في إیران. و�رى أكسیوس أن أي عمل�ة عسكر�ة أمر�ك�ة جدیدة قد  

 .تتجاوز الأهداف النوو�ة
من عام  كان ترمب على وشك أن یوجه ضر�ة عسكر�ة لإیران في أوائل ینایر/كانون الثاني  مقتل المتظاهر�ن:  .  ٢
على خلف�ة مقتل آلاف المتظاهر�ن الذین �انوا �حتجون على تدهور الأوضاع الاقتصاد�ة، وطالب �عضهم بتغییر   ,٢٠٢٥
 .النظام
تزامنا مع تهدیداته المتكررة للنظام الإیراني، أمر الرئ�س ترمب �إرسال حاملتي طائرات إلى المنطقة،  حاملتا طائرات:   .٣

 .س�ضرب إیران إذا لم یتم التوصل إلى اتفاق سر�ع بین الطرفین وهو ما أوجد توقعات عالم�ة هائلة �أنه
على المستوى الإقل�مي، تستعد إسرائیل للحرب وتدعو إلى عمل�ة عسكر�ة شاملة تتجاوز الضر�ات ضغوط إسرائیل�ة:   .٤

 .المحدودة التي فكَّر بها ترامب في ینایر/كانون الثاني الماضي
النفط:   .٥ أن  أسعار  أكسیوس  إیران،  یرى  لترمب لشن ضر�ة على  إسترات�ج�ة  توفر فرصة  قد  الحال�ة  النفط  سوق 

 .فالأسواق تشهد وفرة في الإمدادات، والأسعار منخفضة نسب�ا، ونمو الطلب متواضع، وقدرات إیران �الو�الة ضع�فة
الوقت مناسب للخ�ار العسكري �سبب على الصعید المحلي، �میل الرئ�س ترمب إلى الاعتقاد �أن  وضع إیران الداخلي:  .  ٦

 ."ضعف النظام الإیراني" �عد الاحتجاجات الحاشدة وتأثیر الحرب الإسرائیل�ة الأمر�ك�ة في یونیو/حز�ران الماضي

https://www.dw.com/ar/%D8%A5%D9%8A%D8%B1%D8%A7%D9%86/t-17438719
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 الفصل الثالث 
 الدراسة المیدان�ة  

 عرض نتائج ال�حث وتفسیرها •
) م�حوثاً وف�ما �أتي عرض ٦٠المیدان�ة (  قام ال�احث بتوز�ع استمارة الب�انات على الم�حوثین للدراسة       

 وتفسیر استمارة الب�انات. 
 ) یوضح عدد الم�حوثین حسب متغیر الجنس( النوع ) ١جدول (

 المرت�ة   النس�ة المئو�ة  التكرار  النوع ت

 الاولى ٪ ٨٦.٦ ٥٢ ذ�ور ١

  ٪ ١٣.٤ ٨ اناث ٢
 الثان�ة  

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 

على المرت�ة    غیر النوع, اذ أحتلت فقرة الذ�ور�خصوص الم�حوثین حسب مت)  ١یتضح من الجدول رقم(
قد احتلت المرت�ة الثان�ة,   ناث ), �ما ان الإ ٪٨٦.٦(  ) ونس�ة مئو�ة بلغت ٥٢الاولى فقد جمعت على تكرار (

), وهذا �عطي دلائل ان نس�ة الذ�ور من النخب  ٪١٣.٤(   ) ونس�ة مئو�ة بلغت ٨جمعت على تكرار (  اذ 
 د�م�ة في عینة ال�حث اعلى من الاناث.الاكا

 ) یوضح عدد الم�حوثین حسب فئاتهم العمر�ة ٢(جدول 

 المرت�ة   النس�ة المئو�ة  التكرار المستو�ات العمر�ة   ت

 الخامسة ٪ ٠ ٠ ٣٠اقل من ١

 الثالثة ٪ ٢١.٦ ١٣ ٣٩ –  ٣١ ٢

 الاولى ٪ ٥٠ ٣٠ ٤٩  -٤٠ ٣

 الثان�ة  ٪ ٢٥ ١٥ ٥٩  -٥٠ ٤

 الرا�عة ٪ ٣.٤ ٢ فما اكثر   - ٦٠ ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 
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) هي أعلى المعدلات العمر�ة �النس�ة للنخب ٤٩_٤٠) ان الفئة العمر�ة من ( ٢یتضح من الجدول رقم (
ات عدة تم  الاكاد�م�ة المتمثلة �عینة ال�حث, وتوزعت المعدلات العمر�ة للمشار�ین في ال�حث بین مستو�

 : تقس�مهم على وفق الاتي
بنس�ة  ) ٤٩_ ٤٠مستوى(  الاولى  المرت�ة  العمر�ة  المرحلة  هذه  احتلت  العمر�ة  ٪٥٠(   عاماً  الفئة  ) وجاءت 

),  ٪٢١.٦(  ) �المرت�ة الثالثة بنس�ة٥٩_ ٥٠(  ), والمستوى ٪٢٥(  عاماً �المرت�ة الثان�ة و�نس�ة  )٣٩_٣١(
العمري ( المستوى  بنس�ة(٦٠وجاء  الرا�عة  �المرت�ة  العمري(اقل )  ٪٣.٤_ فما فوق)  واخیراً جاء المستوى 

 ). ٪٠الخامسة بنس�ة( ة) �المرت�٣٠من
 ) یوضح عدد الم�حوثین حسب اللقب العلمي ٣جدول (

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار اللقب العلمي  ت

 الثان�ة  ٪ ٣٥ ٢١ مدرس  ١

 الاولى ٪ ٤٦.٦ ٢٨ استاذ مساعد ٢

 الثالثة ٪ ١٨.٤ ١١ استاذ ٣

  المجموع 
 ٦٠ 

١٠٠ ٪  

),  ٢٨ت�ة الاولى و�تكرار بلغ (ان اللقب العلمي (استاذ مساعد) حازت على المر )٣یتضح من الجدول رقم(
و�نس�ة(  من الم�حوثین  بلغ( ٪٤٦.٦عدد  بتكرار  الثان�ة  �المرت�ة  (مدرس)  درجة  جاءت  بینما   ,(٢١  (

 ).٪١٨.٤) و�نس�ة( ١١بلغ(), في حین جاء �المرت�ة الثالثة درجة (استاذ) بتكرار  ٪٣٥و�نس�ة(
 ) یوضح التخصص العلمي للم�حوثین٤جدول (

) التخصص العلمي على المشار�ین في ال�حث حسب الجدول, وان تخصص ٤یتضح من الجدول رقم (
 ).٪٥٠) و�نس�ة (٣٠انساني  وعلمي جاءت متساو�ة �ون ان العینة قصد�ة, و�تكرار( 

 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار التخصص العلمي ت

 - ٪ ٥٠ ٣٠ انساني  ١

 - ٪ ٥٠ ٣٠ علمي  ٢

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 
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 اثناء الازمات) ( تعتمد على مواقع التواصل الاجتماعي  یوضح اجا�ات الم�حوثین على ) ٥جدول (

) ان اعتماد النخب الاكاد�م�ة على مواقع التواصل الاجتماعي اثناء الازمات ٥یتضح من الجدول رقم ( 
), وهذا یدل على ان العینة تعتمد �ل�ا  ٪١٠٠على المشار�ین في ال�حث حسب الاجا�ة(نعم) �انت بواقع(

 ة ایران وامر�كا.على مواقع التواصل الاجتماعي في الحصول على معلومات حول ازم
الم�حوثین على (ماهي ابرز المواقع التي تعتمدها في الحصول على المعلومات ) یوضح اجا�ات  ٦جدول (

 للازمات الس�اس�ة) 
) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (ماهي ابرز المواقع التي تعتمدها في الحصول على المعلومات ٦جدول (

 للازمات الس�اس�ة) 
), ٪٦١٬٦) و�نس�ة مئو�ة (٣٧من قبل الم�حوثین بتكرار بلغ (الف�سبوك,  جاءت �المرت�ة الاولى الاجا�ة,  

وهذا ما یؤ�د على ان عینة ال�حث تعتمد �شكل �بیر على استخدام موقع الف�سبوك اكثر من غیرة من  
�المرت�ة الثان�ة    ستغرامان   المواقع الاخرى, في الحصول على المعلومات حول الازمة, ف�ما جاءت الاجا�ة

ت�ك  ) ف�ما حلت �المرت�ة الرا�عة الاجا�ة,  ٪١٥, �المرت�ة الثالثة و�نس�ة(X), وجاءت الاجا�ة ,٪١٦٬٦و�نس�ة(
 . الأخیرة, �المرت�ة لینكدا ان) وحلت �المرت�ة الاخیرة الاجا�ة, ٪٥و�نس�ة( توك, 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار سنوات الخدمة  ت

 الاولى ٪ ١٠٠ ٦٠ نعم ١

 - - ٠ كلا ٢

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الاولى ٪ ٦١٬٦ ٣٧ الف�سبوك  ١

٢ X الثالثة  ٪ ١٥ ٩ 

 ---  ---  ٠ الیوتیوب  ٣

 الرا�عة  ٪ ٥ ٣ ت�ك توك  ٤

 الثان�ة  ٪ ١٦.٦ ١٠ انستغرام  ٥

 الخامسة ٪ ١.٦ ١ لینكدا ان  ٦

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 



  
 ٣١٣ - ٢٨٣ص:  )،٢٠٢٦   أيلول (  ٣ ،العدد ٢ ا�جلد   •   مجلة دجلة للعلوم الإ�سانية 

 E- ISSN: 3079-7861 • P- ISSN: 3079-7853  

- ۳۰۲   - 

 الاستخدامات اثناء الازمات)ما طب�عة ) یوضح اجا�ات الم�حوثین ( ٧جدول (

),  ٪٧١٬٦) و�نس�ة مئو�ة (٤٣, من قبل الم�حوثین بتكرار بلغ (متا�عة واطلاع فقط, جاءت �المرت�ة الاولى
,  قراءة وتحلیلطب�عة الاستخدامات اثناء الازمات هي متا�عة الاخ�ار, ف�ما جاءت الاجا�ة    د انیؤ�  وهذا

الث و�نس�ة(�المرت�ة  الاجا�ة٪١٠ان�ة  وجاءت  الازمة  ,),  تحلیلي عن  محتوى  ونشر  الثالثة  بث  �المرت�ة   ,
) وحلت �المرت�ة  ٪٦٬٦, و�نس�ة(مشار�ة الآراء مع النقد) ف�ما حلت �المرت�ة الرا�عة الاجا�ة, ٪٨٬٤و�نس�ة(

 .ادارة المناقشات والحوارالاخیرة الاجا�ة, 
 ) الایران�ة –ما مدى متا�عتكم للازمة الامر�ك�ة  ) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (٨جدول (

) من عدد الم�حوثین, هذا �عني أن متا�عة  ٪٢٥٬٤) و بنس�ة (٣١بتكرار( كبیر  أحتلت المرت�ة الاولى الاجا�ة  
كبیر  الایران�ة �ان �شكل �بیر وعلى اهتمام واسع, بینما احتلت الاجا�ة  -النخب الاكاد�م�ة للازمة الامر�ك�ة 

بلغ(  جدا بتكرار  الثان�ة  بلغت(١٠المرت�ة  مئو�ة  و�نس�ة  الإجا�ة  ٪١٦)  الثمتوسط  ), وجاءت  الثة  �المرت�ة 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الاولى ٪ ٧١٬٦ ٤٣ متا�عة واطلاع فقط  ١

 الثان�ة  ٪ ١٠ ٦ قراءة وتحلیل  ٢

 الثالثة  ٪ ٨٬٤ ٥ بث ونشر محتوى تحلیلي عن الازمة  ٣

 الرا�عة  ٪ ٦٬٦ ٤ مشار�ة الآراء مع النقد  ٤

 الخامسة ٪ ٣٬٤ ٣ والحوار ادارة المناقشات  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الثان�ة  ٪ ١٦ ١٠ كبیر جداً  ١

 الاولى ٪ ٥٢٬٤ ٣١ كبیر  ٢

 الثالثة  ٪ ١٥ ٩ متوسط  ٣

 الرا�عة  ٪ ١٣٬٢ ٥ ضع�ف  ٤

 الخامسة ٪ ٣٬٤ ٢ ضع�ف جداً  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 
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 ضع�ف جدا المرت�ة الرا�عة  والاجا�ة    ضع�ف), واحتلت المرت�ة الرا�عة الاجا�ة  ٪١٥) و�نس�ة(٩بتكرار(
 المرت�ة الاخیرة. 

 )ل الاجتماعي لازمة امر�كا وایرانما دوافع استخدام مواقع التواص( ) یوضح اجا�ات الم�حوثین٩ل (جدو 

)  ١٩بتكرار(  متا�عة الاخ�ار الس�اس�ة الخاصة �الحرب الامر�ك�ة الإیران�ة وقعت �المرت�ة الاولى الاجا�ة  
) من عدد الم�حوثین, وهذه یدل على ان هذا الإجا�ة هي الاهم في دوافع النخ�ة الاكاد�م�ة  ٪٣١٬٦و�نس�ة (

متا�عة الاخ�ار المتعلقة  الایران�ة, وجاءت  –من استخدام مواقع التواصل الاجتماعي لمتا�عة الازمة الامر�ك�ة  
وجاءت الاجا�ة ز�ادة الوعي  ),  ٪٢١٬٨) و�نس�ة( ١٦�ة بتكرار(�المرت�ة الثان   �المفاوضات الامر�ك�ة الایران�ة 

�المرت�ة الرا�عة واحتلت المرت�ة الاخیرة  دوافع معرف�ة و�حث�ة), والاجا�ة  ٪٢٠, بنس�ة( الس�اسي للازمة  ,
 .تحدید موقفي من الازمة وتداع�اتها الاجا�ة,
اق�ة الاخ�ار عبر مواقع التواصل التعرف على مصد  تما ال�ا) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (١٠جدول (

 )من الازمات.

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الثالثة  ٪ ٢٠ ١٢ ز�ادة الوعي الس�اسي للازمة  ١

 الخامسة ٪ ١٠ ٦ تحدید موقفي من الازمة وتداع�اتها  ٢

 الرا�عة  ٪ ١٦٬٦ ١٠ دوافع معرف�ة و�حث�ة  ٣

 الثان�ة  ٪ ٢١٬٨ ١٣ متا�عة الاخ�ار المتعلقة �المفاوضات الامر�ك�ة الایران�ة  ٤

 الاولى ٪ ٣١٬٦ ١٩ الامر�ك�ة الإیران�ة متا�عة الاخ�ار الس�اس�ة الخاصة �الحرب  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الثان�ة  ٪ ٤٠ ٢٤ مصدر الخبر ١

 الخامسة ٪ ٣٬٤ ٢ عدد المشار�ات  ٢

 الاولى ٪ ٤٥ ٢٧ الوثائق والادلة  ٣

 الرا�عة  ٪ ٥ ٣ توثیق الحساب  ٤

 الثالثة  ٪ ٦٬٦ ٤ توافقها مع مصادر الاخ�ار الاخرى  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 
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) من عدد ٪٤٥) و�نس�ة ( ٢٤بتكرار( توافقها مع مصادر الاخ�ار الاخرى  وقعت �المرت�ة الاولى الاجا�ة  
التعرف على مصداق�ة الاخ�ار عبر    ت الم�حوثین, وهذا یدل على ان هذا الإجا�ة هي الاهم �النس�ة لال�ا

�المرت�ة الثان�ة    مصدر الخبرالایران�ة, وجاءت    –مواقع التواصل لمتا�عة الازمات لمتا�عة الازمة الامر�ك�ة  
و�نس�ة(٢٤بتكرار( الاجا�ة٪٤٠)  وجاءت  الاخرى   ),  الاخ�ار  مصادر  مع  الثالثة,    توافقها  �المرت�ة 
  , �المرت�ة الرا�عة واحتلت المرت�ة الخامسة والاخیرة الاجا�ة, الحسابتوثیق  ), واحتلت الاجا�ة  ٪٦٬٦بنس�ة(

 .عدد المشار�ات
ما ابرز المؤشرات السلب�ة في اعتماد الاكاد�میین على   ) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (١١جدول (

 ) مواقع التواصل الاجتماعي اثناء الازمات؟
 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت

 الاولى  ٪٤٦٬٦ ٢٨ انتشار الاخ�ار الكاذ�ة  ١ 

 الرا�عة  ٪ ١٥ ٩ الاستقطا�ات الس�اس�ة  ٢

 الثان�ة  ٪ ٢١ ١٣ التسرع في الحكم واتخاذ القرار  ٣

 الثالثة  ٪١٦٬٨ ١٠ الضغط الشعبي  ٤

   ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع  

) من عدد ٪٤٦٬٦) و�نس�ة(٢٨بتكرار بلغ (على المرت�ة الاولى  انتشار الاخ�ار الكاذ�ة  حصلت الاجا�ة  
المؤشرات السلب�ة في اعتماد الاكاد�میین على مواقع التواصل الاجتماعي    زالم�حوثین, وهذا یو�د ان من ابر 
)  ٪ ٢١) و�نس�ة( ١٣على المرت�ة الثان�ة بتكرار(التسرع في الحكم واتخاذ القرار  اثناء الازمات, وجائت الاجا�ة  

,  الاستقطا�ات الس�اس�ة), واحتلت الاجا�ة  ٪١٦٬٨�المرت�ة الثالثة, بنس�ة( ط الشعبي  الضغ  وجاءت الاجا�ة
 ).٪ ١٥و�نس�ة( �المرت�ة الرا�عة

ما مدى درجة اعتماد�م على مواقع التواصل الاجتماع�ة  ) یوضح اجا�ات الم�حوثین على ( ١٢جدول (
 )لازمة امر�كا وایران؟

 المرت�ة  المئو�ةالنس�ة  التكرار الاجا�ة  ت 

 الاولى ٪ ٧٣٬٤ ٤٤ كبیرة جداً  ١

 الثان�ة  ٪ ٢٥ ١٥ كبیرة ٢

 الثالثة ٪ ١٬٦ ١ متوسطة  ٣

 - - ٠ ضع�فة  ٤

 - - ٠ ضع�فة جداً  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 
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) من عدد الم�حوثین, هذا ٪٧٣٬٤) و�نس�ة (٤٤بتكرار بلغ (كبیرة جداً  حصلت على المرت�ة الاولى الاجا�ة  
التواصل الاجتماع�ة لازمة امر�كا وایران, وجاءت الاجا�ة   النخ�ة على مواقع  كبیرة  یدل على ان اعتماد 

 ). ٪١٬٦, و�نس�ة( متوسطة), وجاءت �المرت�ة الاخیرة الاجا�ة ٪٢٥) و�نس�ة(١٥بتكرار بلغ( 
ما درجة اتفاقك حول �فاءة مواقع التواصل الاجتماعي في  ثین على() یوضح اجا�ات الم�حو ١٣جدول(

 )إدارة المعلومات �شأن الازمة الامر�ك�ة الایران�ة الاخیرة؟

) من عدد الم�حوثین,  ٪٤٨٬٤) و�نس�ة (٢٩بتكرار بلغ (  اتفق �شدةحصلت على المرت�ة الاولى الاجا�ة  
هذا یدل على �فاءة مواقع التواصل الاجتماعي في إدارة المعلومات �شأن الازمة الامر�ك�ة الایران�ة, وجاءت  

 ).٪١٥, و�نس�ة(محاید), وجاءت �المرت�ة الاخیرة الاجا�ة ٪٣٦٬٦) و�نس�ة( ٢٢بتكرار بلغ( اتفق  الاجا�ة 
 

 تسهم المواقع في ادارة التصعید عبر رسائل غیر رسم�ة؟) ) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (١٤(جدول 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الاولى ٪ ٤٨٬٤ ٢٩ اتفق �شدة  ١

 الثان�ة  ٪ ٣٦٬٦ ٢٢ اتفق  ٢

 الثالثة  ٪ ١٥ ٩ محاید  ٣

 -  -  ٠ لا اتفق  ٤

 -  -  ٠ لا اتفق �شدة  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الثان�ة  ٪ ٢٣٬٤ ١٤ اتفق �شدة  ١

 الاولى ٪ ٦١٬٦ ٣٧ اتفق  ٢

 الثالثة  ٪ ١٨٬٦ ٧ محاید  ٣

 الرا�عة  ٪ ٣٬٤ ٢ لا اتفق  ٤

 -  -  ٠ لا اتفق �شدة  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 
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) من عدد الم�حوثین, هذا یدل ٪٦١٬٦) و�نس�ة (٣٧بتكرار بلغ ( اتفق  حصلت على المرت�ة الاولى الاجا�ة  
)  ١٤بتكرار بلغ(اتفق �شدة  على اسهام المواقع في ادارة التصعید عبر رسائل غیر رسم�ة, وجاءت الاجا�ة  

), وجاءت �المرت�ة الرا�عة الاجا�ة ٪١٨٬٦, و�نس�ة(محاید), وجاءت �المرت�ة الثالثة الاجا�ة  ٪٢٣٬٤و�نس�ة(
 ).٪٣٬٤, و�نس�ة( فقلا ات

ما درجة اعتماد�م على مواقع التواصل الاجتماعي في بناء  ) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (١٥جدول (
 الموقف الاكاد�مي من الازمة؟) 

) من عدد الم�حوثین, یتضح  ٪٦٥) و بنس�ة ( ٣٩على المرت�ة الاولى بتكرار بلغ (   كبیرةحصلت الاجا�ة  
  ) ان اعتماد النخ�ة على مواقع التواصل الاجتماعي في بناء الموقف الاكاد�مي من الازمة ١٥من الجدول(

,  متوسط), وجاءت �المرت�ة الثالثة الاجا�ة  ٪٢٥) و�نس�ة(١٥بتكرر(  كبیرة جداً وجاءت �المرت�ة الثان�ة الاجا�ة  
 ). ٪١٠و�نس�ة(
ما مدى  اسهام التغر�دات الاكاد�م�ة في تفسیر الاخ�ار  ) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (١٦جدول (

 الزائفة المت�ادلة للازمة؟) 

 المرت�ة  النس�ة المئو�ة  التكرار  الاجا�ة  ت 

 الثان�ة  ٪ ٢٥ ١٥ كبیرة جداً  ١

 الاولى ٪ ٦٥ ٣٩ كبیرة  ٢

 الثالثة  ٪ ١٠ ٦ متوسطة  ٣

 -  -  ٠ ضع�فة  ٤

 -  -  ٠ ضع�فة جداً  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 

 المرت�ة النس�ة المئو�ة التكرار الاجا�ة ت

 الثان�ة ٪ ١١٬٦ ٧ كبیرة جداً  ١

 الاولى ٪ ٢٣٬٤ ١٤ كبیرة  ٢

 الثالثة  ٪ ٦١٬٦ ٣٧ متوسطة  ٣

 الرا�عة ٪ ٣٬٤ ٢ ضع�فة ٤

 - - ٠ ضع�فة جداً  ٥

  ٪ ١٠٠ ٦٠ المجموع 
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) من عدد الم�حوثین, ٪٦١٬٦) و بنس�ة (٣٧على المرت�ة الاولى بتكرار بلغ (  متوسطةحصلت الاجا�ة  
) ان اسهام التغر�دات الاكاد�م�ة في تفسیر الاخ�ار الزائفة المت�ادلة للازمة لم تكن ١٦یتضح من الجدول(
), وجاءت �المرت�ة الثالثة  ٪٢٣٬٤) و�نس�ة(١٤بتكرر(  كبیرةوجاءت �المرت�ة الثان�ة الاجا�ة  �المستوى العالي,  

 ), وجاءت �المرت�ة الاخیرة الاجا�ة(ضع�فة). ٪١١٬٦) و�نس�ة( ٧, بتكرار(كبیرة جداً الاجا�ة 
برأ�كم ماهي الاهداف التي �سعى الیها الطرفان للخروج من ) یوضح اجا�ات الم�حوثین على (١٧جدول (
 الازمة؟) 

اتفق   المرت�ة 
 �شدة

لا  محاید اتفق 
 اتفق 

لا 
اتفق  
 �شدة

الوسط 
 الحسابي

النس�ة  
 المئو�ة 

 ت الفقرات

منع الانزلاق نحو مواجهة عسكر�ة   ٪ ٨٠ ٤٫٠٠ ٠ ٦ ٧ ٢٨ ١٩ ٦
 شاملة من قبل ایران 

١ 

العقو�ات  ٪ ٩٥ ٤٫٧٥ ٠ ٠ ٢ ١١ ٤٧ ١ رفع  الى  ایران  تهدف 
الاقتصاد�ة وضمان الحفاظ على امن 

 الس�اسيالنظام واستقراره 

٢ 

اخراج القوات الامر�ك�ة من المنطقة   ٪ ٧٧٫٤ ٣٫٨٧ ٠ ٦ ٨ ٣٤ ١٢ ٩
 وتقل�ص تواجدها

٣ 

 ٤ الحفاظ على برنامجها النووي  ٪ ٩٣٫٦ ٤٫٦٨ ٠ ٠ ١ ١٧ ٤٢ ٢

قوتها   ٪ ٩٣٫٦ ٤٫٦٨ ٠ ٠ ٠ ١٩ ٤١ ٣ على  والحفاظ  الاستعراض 
 للعالم 

٥ 

العسكري   ٪ ٧١ ٣٫٥٥ ٠ ٦ ٢٢ ٢٥ ٧ ٩ الردع  وحما�ة تثبیت 
 مصالحها وحلفائها في المنطقة 

٦ 

 ٧ عدم حصول ایران على سلاح نووي  ٪ ٨٦٫٤ ٤٫٣٢ ٠ ٦ ٢ ١٩ ٣٣ ٤

 ٨ تقل�ص الفصائل الموال�ة لایران ٪ ٨٠ ٤٫٠٠ ٠ ٦ ١٧ ٨ ٢٩ ٧

 ٩ بناء قواعد اضاف�ة في المنطقة  ٪ ٧٩٫٦ ٣٫٩٨ ٠ ٦ ٧ ٢٩ ١٨ ٨

الأطراف للخروج من الأزمة حسب آراء الم�حوثین أن فقرة  ) الذي یبین أهداف ١٧(,من نتائج جدول یتضح
(تهدف إیران إلى رفع العقو�ات الاقتصاد�ة وضمان الحفاظ على أمن النظام واستقراره الس�اسي) جاءت 
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)، مما یدل على ارتفاع مستوى اتفاق أفراد ٪٩٥) ونس�ة مئو�ة (٤.٧٥�المرت�ة الأولى بوسط مرجح بلغ (
لهدف �مثل أولو�ة أساس�ة, وجاءت فقرتا (الحفاظ على برنامجها النووي) و(الاستعراض  العینة على أن هذا ا

)، مما ٪٩٣.٦) ونس�ة مئو�ة (٤.٦٨والحفاظ على قوتها للعالم), في المرتبتین الثان�ة والثالثة بوسط مرجح (
(عدم حصول إیران    �عكس إدراك الم�حوثین لأهم�ة ال�عد الاسترات�جي والعسكري في س�اسة إیران, أما فقرة

)، وهو ما �شیر إلى  ٪٨٦.٤) ونس�ة (٤.٣٢على سلاح نووي) فقد جاءت �المرت�ة الرا�عة بوسط مرجح (
عسكر�ة   مواجهة  نحو  الانزلاق  (منع  فقرتا  جاءت  حین  في  الهدف,  بهذا  و�قل�مي  دولي  اهتمام  وجود 

)، مما یدل على مستوى  ٪٨٠ا�عة بنس�ة ( شاملة)و(تقل�ص الفصائل الموال�ة لإیران), �المرتبتین الخامسة والس
)، ٪٧٩.٦اتفاق متوسط نسب�اً, بینما جاءت فقرة (بناء قواعد إضاف�ة في المنطقة) �المرت�ة الثامنة بنس�ة (

), وأخیراً  %٧٧.٤تلتها فقرة (إخراج القوات الأمر�ك�ة من المنطقة وتقل�ص تواجدها) �المرت�ة التاسعة بنس�ة ( 
ردع العسكري وحما�ة مصالحها وحلفائها في المنطقة) �المرت�ة الأخیرة بوسط مرجح  جاءت فقرة (تثبیت ال

 .)، مما �شیر إلى أنها �انت الأقل اتفاقاً بین أفراد العینة مقارنة ب�ق�ة الفقرات ٪٧١) ونس�ة ( ٣.٥٥(
أولو�ات   مقدمة  والاقتصاد�ة جاءت في  الس�اس�ة  الأهداف  أن  إلى  ل�احث  یتضح  تلیها  وعل�ه  الأطراف، 

الأهداف العسكر�ة والاسترات�ج�ة، وهو ما �عكس طب�عة الأزمة وتر�یزها على تحقیق الاستقرار الس�اسي  
 .والاقتصادي قبل الجوانب العسكر�ة
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 النتائج
 :وصل ال�حث إلى مجموعة من النتائج الرئ�سة، �مكن إجمال أبرزها �الآتيت

، النخب الأكاد�م�ة على مواقع التواصل الاجتماعي أثناء الأزمات الس�اس�ةارتفاع مستوى اعتماد   .١
، مما یؤ�د تحول  (%100)إذ بلغت نس�ة الذین �عتمدون علیها في متا�عة الأزمة محل الدراسة  

 .هذه المنصات إلى مصدر رئ�س للمعلومات الس�اس�ة والأخ�ار المتعلقة �الأزمات 
، صادر الحصول على المعلومات المتعلقة �الأزمات الس�اس�ةتصدر مواقع التواصل الاجتماعي م .٢

لما تتمیز �ه من سرعة في نقل الأخ�ار، وتعدد مصادر المعلومات، و�تاحة الوصول إلى التحلیلات 
 .والآراء المختلفة

وجود دور واضح لمواقع التواصل الاجتماعي في تشكیل المواقف والاتجاهات المعرف�ة والس�اس�ة   .٣
، إذ أظهرت النتائج اعتمادًا �بیرًا علیها في بناء الموقف الأكاد�مي من الأزمة،  اد�م�ةللنخب الأك

 .(%25)، تلتها «كبیرة جدًا» بنس�ة (%65)و�انت الاستجا�ة «كبیرة» في المرت�ة الأولى بنس�ة 
وجود تفاوت في قدرة المحتوى الأكاد�مي المنشور عبر مواقع التواصل الاجتماعي على تفسیر  .٤

�الأزمةالأ المرت�طة  الزائفة  بنس�ة  خ�ار  الأولى  �المرت�ة  «متوسطة»  الإسهام  درجة  جاءت  إذ   ،
، وهو ما �شیر إلى أن دور المحتوى الأكاد�مي في مواجهة الأخ�ار الزائفة لم �صل  (61.6%)

 .إلى المستوى المرتفع
 (%13.4)مقابل   (%86.6)، إذ بلغت نسبتهم  وجود حضور مرتفع للذ�ور في عینة ال�حث .٥

 .للإناث، وهو ما �عكس طب�عة توز�ع أفراد العینة محل الدراسة
الإعلام الرقمي لم �عد مجرد وسیلة لنقل المعلومات، بل أص�ح  تكشف النتائج �صورة عامة أن   .٦

 .لدى النخب الأكاد�م�ة عنصرًا مؤثرًا في تشكیل المعرفة والمواقف تجاه الأزمات الس�اس�ة
وجود   .٧ إلى  النتائج  أثناء  تشیر  الاجتماعي  التواصل  مواقع  عبر  المنشور  �المحتوى  نسب�ة  ثقة 

، إلا أن هذه الثقة لا تلغي الحاجة إلى التحقق من مصادر المعلومات، ولا س�ما في ظل  الأزمات
 .انتشار الأخ�ار غیر الدق�قة والمضللة
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 الاستنتاجات
 :ال�حث، �مكن ص�اغة أهم الاستنتاجات على النحو الآتيفي ضوء النتائج التي توصل إلیها 

أص�ح الإعلام الرقمي، ولا س�ما مواقع التواصل الاجتماعي، جزءًا أساسً�ا من البیئة المعلومات�ة  .١
 .للنخب الأكاد�م�ة أثناء الأزمات الس�اس�ة، ولم �عد الاعتماد عل�ه استخدامًا ثانوً�ا أو هامشً�ا

وتعدد مصادر المعلومات التي توفرها مواقع التواصل الاجتماعي أسهمت في إن السرعة والتفاعل�ة   .٢
 .تعز�ز قدرتها على جذب النخب الأكاد�م�ة لمتا�عة الأزمات والأحداث الس�اس�ة

المواقف  .٣ تكو�ن  إلى  �متد  بل  الأخ�ار،  نقل  على  الاجتماعي  التواصل  مواقع  تأثیر  �قتصر  لا 
الس�اس�ة والمعرف�ة، الأ الس�اسي  والاتجاهات  �منحها أهم�ة متزایدة في دراسة الاتصال  الذي  مر 

 .و�دارة الأزمات 
�عني   .٤ الاعتماد لا  ارتفاع  فإن  الاجتماعي،  التواصل  الاعتماد على مواقع  ارتفاع  الرغم من  على 

�الضرورة ارتفاع دقة المعلومات؛ إذ أظهرت النتائج أن إسهام المحتوى الأكاد�مي في تفسیر الأخ�ار  
للتحقق  الزائفة   فاعل�ة  أكثر  آل�ات  تطو�ر  إلى  الحاجة  �كشف  مما  المتوسط،  المستوى  في  جاء 
 .والتدقیق

تمثل الأخ�ار المضللة وغیر الدق�قة أحد أبرز التحد�ات المرت�طة �الاعتماد على مواقع التواصل  .٥
للنخب   ضرورة  والرقمي  الإعلامي  الوعي  �جعل  ما  وهو  الس�اس�ة،  الأزمات  أثناء  الاجتماعي 

 .لأكاد�م�ةا
تكشف الدراسة أن النخ�ة الأكاد�م�ة تمثل جمهورًا فاعلاً في البیئة الرقم�ة؛ فهي لا تكتفي �استهلاك   .٦

 .المعلومات، و�نما �مكن أن تسهم في تفسیرها وتقی�مها و�عادة إنتاجها وتوجیهها داخل المجتمع
ا النخب الأكاد�م�ة، إذ تظهر إن طب�عة الأزمة الس�اس�ة تؤثر في نوع�ة المعلومات التي ت�حث عنه .٧

العسكر�ة  �الأهداف  مقارنة  الم�حوثین  اهتمامات  مقدمة  في  والاقتصاد�ة  الس�اس�ة  الأهداف 
 .والاسترات�ج�ة

 
 
 
 
 
 
 



  
 ٣١٣ - ٢٨٣ص:  )،٢٠٢٦   أيلول (  ٣ ،العدد ٢ ا�جلد   •   مجلة دجلة للعلوم الإ�سانية 

 E- ISSN: 3079-7861 • P- ISSN: 3079-7853  

- ۳۱۱   - 

 التوص�ات
 :في ضوء النتائج والاستنتاجات التي توصل إلیها ال�حث، یوصي ال�احث �ما �أتي

لدى النخب الأكاد�م�ة، ولا س�ما عند متا�عة  الرقم�ةتعز�ز ثقافة التحقق والتدقیق من المعلومات  .١
 .الأزمات الس�اس�ة عبر مواقع التواصل الاجتماعي، للحد من تداول الأخ�ار غیر الدق�قة والمضللة

في متا�عة الأزمات الس�اس�ة، من    ضرورة تعز�ز الاستخدام المهني لمواقع التواصل الاجتماعي .٢
 .�ة والموثوقة ومقارنة المعلومات قبل اعتمادها أو إعادة نشرهاخلال الاعتماد على المصادر الرسم

تدر�ب�ة متخصصة .٣ برامج  بتنظ�م  المؤسسات الأكاد�م�ة والجامعات  التحقق    ق�ام  لتنم�ة مهارات 
التواصل  منصات  عبر  المنشورة  المعلومات  مصادر  وتقی�م  الزائفة،  الأخ�ار  و�شف  الرقمي، 

 .الاجتماعي
وال .٤ الأكاد�میین  وتفسیري تشج�ع  علمي  محتوى  إنتاج  على  التواصل   متخصصین  مواقع  عبر 

 .الاجتماعي �سهم في توض�ح أ�عاد الأزمات الس�اس�ة والحد من تأثیر المعلومات المضللة
الس�اس�ة .٥ أثناء الأزمات  فاعلة  انتشار    ضرورة اعتماد استرات�ج�ات اتصال رقم�ة  تراعي سرعة 

الاجتماع التواصل  مواقع  عبر  الوقت المعلومات  في  الدق�قة  المعلومات  تقد�م  على  وتعمل  ي، 
 .المناسب 
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